
























































































苫小牧市の運用について



① 利用対象となる契約

対象となる契約

令和８年７月１日以降に市と締結するほぼ全ての契約が

電子契約の対象となります。

対象外の契約・

土地売買契約書など、一部電子契約の対象とならない契約が

あります。

詳細は契約担当者へご確認ください。

電子契約とするか書面契約とするかは、事業者の皆様が選択可能です。

利用申込後に書面契約を希望される場合は、契約締結時に契約担当者へお申し出ください。



② 電子契約システムを利用するには
電子契約システムをご利用になるには、事前に申し込みが必要です。

1

利用申込を行う

市ホームページに掲載されている申請
フォーム、または掲載のQRコードからア
クセスしてお申し込みください。

2

申込は1回のみ

お申し込みは1度行えば完了です。以
降、契約のたびに申し込みを行う必要
はありません。

3
変更があった場合

申込内容に変更が生じた場合は、変更届の提出が必要です。
速やかに御提出をお願いします。

申込フォーム

確認者１は本市との契約者（契約書の名義）と
一致するようにしてください。



③ 電子契約の流れ
電子契約の締結は、次の流れで完了します。

 締結完了後
電子署名のなされたPDFデータが添付されたメールが届きます。適宜保存してください。

内容を確認し、
送信
（市職員）

申込メールア
ドレスに確認
メールが届く
（事業者）

内容を確認し
承認
（事業者）

契約締結完了

契約書類を
システムへ
アップロード
（市職員）



④ お問い合わせについて
電子契約システムに関するご不明な点は、以下の窓口へお問い合わせください。

電子契約システムの運用について

苫小牧市 行財政改革推進室

 0144-32-6216 ／ 0144-32-6223

個別の契約に関する事項

ご契約内容や電子契約の対象になるかに

関するお問い合わせは、各発注担当課へご

連絡ください。

クラウドサイン（システム）について

システムの操作方法や技術的なお問い合わせは、

クラウドサインのチャットまたはヘルプセンターをご

利用ください。

https://help.cloudsign.jp/ja


