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現在、苫小牧市では、来年度に策定する新しい高齢者保健福祉計画の中に「認知症施

策推進計画」を盛り込むことにしました。 

そのため、認知症当事者（ご本人）やご家族のご意見をお聞かせいただきたいと思い

ます。この用紙の裏のページまでの各設問について、可能な範囲でお答えください。 

何とぞ、ご協力お願いいたします。 

苫小牧市 福祉部介護福祉課 

問１ 認知症当事者（ご本人）（以下「ご本人様」とします。）は、現在、介護サービスを

利用していますか。（○は１つ） 

１．利用している ２．利用していない 

問１で「１．」と回答された方にお尋ねします。 

問１－１ ご本人様に認知症の症状がみられてから、①関係機関に相談するまで ②専門医

の受診につながるまで、それぞれどの程度の期間がかかりましたか。（数字を記入） 

①概ね     年     か月 

②概ね     年     か月 

問１－２ ①関係機関に相談するとき ②専門医の受診につなげるとき、ご本人様の意見・

希望を確認しましたか。（○は１つ） 

① １．確認した ２．ある程度確認した ３．確認していない 

② １．確認した ２．ある程度確認した ３．確認していない 

問１－２で「２.」「３.」と回答された方にお尋ねします。 

問１－３ 理由をお聞かせください。 

ここからは、全ての方がお答えください。 

問２ 普段の生活の中での介護や世話において、ご本人様の意見・希望を確認しながら行

っていますか。（○は１つ） 

１．常に確認している 

２．拒否的な行動、態度のときは確認していない 

３．自分に時間がないときは確認していない 

４．気が付いたときだけ確認している 

５．確認していない 

６．確認する余裕がない 

認知症当事者（ご本人）やご家族の方のご意見を募集しています。 
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問３ ご本人様は、どのようなときに楽しそうに過ごしていますか。 

（あてはまるもの全てに○） 

１．認知症カフェなど、地域の集まりに参加しているとき 

２．デイサービスなど、介護サービスを利用しているとき 

３．近所の人や家族等と話をしているとき 

４．家事や料理をしているとき 

５．運動をしているとき 

６．以前から続けている趣味をしているとき 

７．食事をしているとき 

８．テレビを見ているとき 

９．昔の話をしているとき 

10．友人・知人と話をしているとき 

11．仕事をしているとき  

12．その他（                               ） 

13．楽しそうな様子は見られない 

問４ ご本人様やそのご家族に必要な支援はどのようなものが考えられますか。 

（あてはまるもの全てに○） 

１．困ったときに相談ができる窓口の整備（窓口の設置・SNS の活用等） 

２．認知症の理解・普及啓発のための講座・講演会の開催 

３．ポスター・チラシ・SNS 等各種メディアでの情報発信 

４．認知症の方やご家族の方などがふれあえるイベント・交流会の開催 

５．企業等への認知症の理解を深める 

６．認知症の方への対応についての講演会の開催 

７．認知症の方やそのご家族の方が安心して出かけられる場の整備（外食・外泊・ 

外出等） 

８．ご家族の方がゆっくりできる・出かけられる場の整備 

９．その他（                               ） 

問５ 認知症施策について苫小牧市に対するご意見はありますか。ご自由にご記入ください。 

ご協力ありがとうございました。 


