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苫小牧市
と ま こ ま い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

指針
し し ん

とは？ 

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

指針
し し ん

は、苫小牧市
と ま こ ま い し

に住
す

んでいるすべての市民
し み ん

が、国
くに

や文化
ぶ ん か

のちがいを受
う

け入
い

れ

て一緒
いっしょ

に楽
たの

しく生活
せいかつ

するために、どんなことをしたらよいかを示
しめ

したガイドラインです。 

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

とは、いろいろな国
くに

から来
き

た人
ひと

たちが、みんなで一緒
いっしょ

に住
す

んでいることを表
あらわ

す言葉
こ と ば

です。

また、指針
し し ん

とは、ガイドラインのことです。 

 

 

 

 

 

 

 

何
なん

のためにつくるの？ 

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

指針
し し ん

は、新
あたら

しく苫小牧市
と ま こ ま い し

に来
き

た人
ひと

たちも、前
まえ

から苫小牧市
と ま こ ま い し

に住
す

んでいる人
ひと

たち

も、みんなが住
す

みやすいと思
おも

えるまちにするためにつくります。 

すべての市民
し み ん

が一緒
いっしょ

に住
す

みやすく、働
はたら

きやすいまちにすることで、みんなで協力
きょうりょく

して苫小牧市
と ま こ ま い し

を

もっと良
よ

いところにしたいという思
おも

いが込
こ

められています。 

また、これからもずっと苫小牧市
と ま こ ま い し

が世界
せ か い

に開
ひら

かれたまちであるために、どんなことが必要
ひつよう

か、みんな

で考
かんが

えるための出発点
しゅっぱつてん

にします。 

 

 

 

 

 

 

 

誰
だれ

のためにつくるの？ 

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

指針
し し ん

は、苫小牧市
と ま こ ま い し

に住
す

んでいる人
ひと

や働
はたら

いている人
ひと

たちみんなのことを考
かんが

えて

つくられています。とくに、外国
がいこく

から苫小牧市
と ま こ ま い し

に来
き

た人
ひと

たちが、言葉
こ と ば

や習慣
しゅうかん

のちがいを気
き

にせず生活
せいかつ

で

きるように工夫
く ふ う

しています。 

また、子
こ

どもたちがいろいろな国
くに

や文化
ぶ ん か

のちがいを知
し

ることで、将来
しょうらい

、世界
せ か い

で活躍
かつやく

する人
ひと

になってほ

しいと願
ねが

っています。 
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どんなことをするの？ 

 

この指針
し し ん

では、まず大
おお

きな目標
もくひょう

を立
た

てています。その目標
もくひょう

をかなえるために、どんなことをするのか、

このページと、次
つぎ

のページに書
か

いてあります。 

 

 

  
めざすこと 主

おも

な目標
もくひょう

 

あなたと創
つく

る 

あなたとかがやく 

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

は世界
せ か い

と 

つながる多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の

まち 

目標
もくひょう

I 

ともに暮
く

らす ～住
す

み続
つづ

けたい地域
ちいき

づくり～ 
 

みんながこれからも住
す

みたいと思
おも

うまちを、みんなで一緒
いっしょ

につくります 

目標
もくひょう

II 

ともに育
はぐく

む ～主体性
しゅたいせい

を持
も

ち、活躍
かつやく

できる人材
じんざい

育成
いくせい

～ 
 

自分
じ ぶ ん

で考
かんが

え、すすんで行動
こうどう

できる人
ひと

を、みんなで一緒
いっしょ

に育
そだ

てます 

目標
もくひょう

III 

ともに働
はたら

く ～人とまちが成長
せいちょう

する産業
さんぎょう

拠点
きょてん

都市
と し

～ 
 

人
ひと

もまちも元気
げ ん き

になるような仕事
し ご と

を、みんなで一緒
いっしょ

につくります 

目標
もくひょう

IV 

ともに輝
かがや

く ～魅力
みりょく

づくりと賑
にぎ

わいづくり～ 
 

苫小牧市
と ま こ ま い し

の良
よ

いところを、みんなで一緒
いっしょ

に考
かんが

えて、たくさんつくります 
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したいこと こんなことをします 

1. 外国
がいこく

のいろいろな文化
ぶ ん か

を、地域
ち い き

のみんな

で受
う

け入
い

れる力
ちから

を高
たか

めます 

2. みんなが毎日
まいにち

の生活
せいかつ

をしやすくするため

の工夫
く ふ う

をします 

3. みんなが安心
あんしん

して、安全
あんぜん

に生活
せいかつ

できるよ

うにします 

4. いろいろな文化
ぶんか

や言葉
ことば

に関
かん

する、それぞれの

経験
けいけん

にあわせた交流
こうりゅう

ができるようにします 

5. いつでもどこでも、日本語
に ほ ん ご

が勉強
べんきょう

できる

ようにします 

6. 仕事
し ご と

や学校
がっこう

が休
やす

みの日
ひ

の楽
たの

しみが増
ふ

える

ようにします 

7. 会社
かいしゃ

や学校
がっこう

と市
し

役所
やくしょ

が、もっと協 力
きょうりょく

でき

るようにします 

8. 会社
かいしゃ

どうしが、お互
たが

いにもっと協 力
きょうりょく

でき

るようにします 

9. 苫小牧市
と ま こ ま い し

がもっと働
はたら

きやすい場所
ば し ょ

にな

るようにします 

10. いろいろな文化
ぶ ん か

や交流
こうりゅう

の方法
ほうほう

につい

て、誰
だれ

でも発信
はっしん

できるようにします 

11. 苫小牧市
と ま こ ま い し

の良
よ

いところを、みんなで

共有
きょうゆう

します 

12. これからもみんなで一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

できる

ように、仕組
し く

みをつくります 

1  みんながやさしい日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

することができるようにします 

2 いろいろな文化
ぶ ん か

を受
う

け入
い

れる方法
ほうほう

を、みんなで共有
きょうゆう

します 

1 難
むずか

しい手続
て つ づ

きをへらしたり、わかりやすく説明
せつめい

したりします 

2 難
むずか

しい手続
て つ づ

きの書類
しょるい

を、やさしい日本語
に ほ ん ご

にします 

3 市
し

役所
やくしょ

などで、いろいろな言語
げ ん ご

が使
つか

えるようにします 

1 災害
さいがい

や犯罪
はんざい

にあわないようにするために、みんなの意識
い し き

を高
たか

めます 

2 病気
びょうき

のときや、こどもを育
そだ

てるときのサービスを使
つか

いやすくします 

3 家
いえ

を借
か

りるときや、住
す

むときに気
き

をつけることを知
し

らせます 

1 日本語
に ほ ん ご

をしっかり勉強
べんきょう

したい人
ひと

のために、より良
よ

い教室
きょうしつ

をつくります 

2 みんなが交流
こうりゅう

しながら、一緒
いっしょ

に日本語
に ほ ん ご

が勉強
べんきょう

できるようにします 

1 インターネットを使
つか

って、いつでも日本語
に ほ ん ご

が勉強
べんきょう

できるようにします 

2 仕事
し ご と

や学校
がっこう

のみんなと一緒
いっしょ

に、日本語
に ほ ん ご

のガイドブックをつくります 

1 イベントにみんなが参加
さ ん か

しやすくなる工夫
く ふ う

をします 

2 いろいろな文化
ぶ ん か

の人
ひと

が一緒
いっしょ

に楽
たの

しめるイベントを増
ふ

やします 

1 会社
かいしゃ

や学校
がっこう

がいろいろな文化
ぶ ん か

の人
ひと

を受
う

け入
い

れる活動
かつどう

を手伝
て つ だ

います 

2 難
むずか

しい在留
ざいりゅう

資格
し か く

について、会社
かいしゃ

や学校
がっこう

に説明
せつめい

したりします 

1 いろいろな文化
ぶ ん か

の人
ひと

が働
はたら

いている会社
かいしゃ

の工夫
く ふ う

を伝
つた

えます 

2 会社
かいしゃ

で余
あま

っている生活
せいかつ

用品
ようひん

を、他
ほか

の会社
かいしゃ

に譲
ゆず

れるようにします 

1 苫小牧市
と ま こ ま い し

で働
はたら

くときに役
やく

に立
た

つことを知
し

らせます 

2 働
はたら

きたい家族
か ぞ く

の人
ひと

も働
はたら

けるようにサポートします 

1 こどもたちが、いろいろな文化
ぶ ん か

を知
し

って伝
つた

える機会
き か い

をつくります 

2 いろいろな文化
ぶ ん か

の人
ひと

に、みんなが役
やく

に立
た

つ情報
じょうほう

を伝
つた

えてもらいます 

1 苫小牧市
と ま こ ま い し

の歴史
れ き し

や文化
ぶ ん か

について勉強
べんきょう

できる機会
き か い

を増
ふ

やします 

2 いろいろな文化
ぶ ん か

の人
ひと

に、苫小牧市
と ま こ ま い し

の良
よ

いところを教
おし

えてもらいます 

1 いろいろな文化
ぶ ん か

の交流
こうりゅう

がうまく進
すす

むように調整
ちょうせい

する人
ひと

を育
そだ

てます 

2 国
くに

や周
まわ

りのまちと協 力
きょうりょく

して、みんなが住
す

みやすい苫小牧市
と ま こ ま い し

にします 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい
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し し ん

 

令和
れ い わ

7（2025）年
ねん

３月
がつ

 

苫小牧市
と ま こ ま い し

総合
そうごう

政策部
せいさくぶ

未来
み ら い

創造
そうぞう

戦略室
せんりゃくしつ

 

〒０53-8722 苫小牧市
と ま こ ま い し

旭町
あさひまち

4-5-6 

電話
で ん わ

 0144-32-6157 ファックス 0144-34-7110 

メール mirai@city.tomakomai.hokkaido.jp 


