
苫小牧市自転車用ヘルメット購入補助金　　Q＆A

項目 質問 回答

1
　市内在住（住民登録している）で１８歳
以下（高校生以下）の市民とは。

　市内に住民登録し住んでいる、平成１８年４月２日生まれ以
降の市民が対象です。

2
　苫小牧市内に（住民登録し）住んでい
ますが、駅まで自転車を利用し市外の学
校に通学している場合も対象ですか。

　市外の学校に通学していても、市内に在住で１８歳以下の市
民であれば対象となります。

3
　申込受付はいつから始まりますか。
　土日祝日でも申請できますか。

　申込受付の開始は令和６年５月１日からです。ＱＲコードから
の申込は期間中いつでもできます。
　紙の申込書の受付は、市役所の開庁日のみです。土日祝日
の閉庁日は、受付できませんのでご注意ください。
　また、受付期間は、開庁日午前８時４５分から午後５時１５分
までとさせていただきます。

4 　受付だけで申請完了ですか。
　受付期間内に申込をしていただき、補助金申請方法について
は後日申込者にご案内します。

5 　申込はＱＲコードのみですか。 　ＱＲコード又は申込書の提出どちらでも受付します。

6
　紙の申込書は、どこでもらえるのです
か。

　ＱＲコードからの申込ができない方には、市役所市民生活課
窓口、各コミュニティセンター等で配布するほか、市ホームペー
ジから印刷することができます。

7
　１回の申込で兄弟２人分の申込はでき
ますか。

　１回でまとめて２人分の申込はできません。１回の申込につき
１人の申込となりますので、別々に申込してください。

8
　申込書の提出は、郵送でもできます
か。

　記載方法や紛失等のトラブルを回避するため、郵送について
は受付しておりません。市役所市民生活課の窓口まで、ご提出
をお願いします。

9
　申込書は、代理人に提出してもらって
も良いですか。

　提出は代理の方でも結構です。ただし、申請者は保護者に限
ります。

10
　どのようなヘルメットが補助対象となり
ますか。

　安全基準を満たした「新品」の自転車乗車用ヘルメットで、市
内店舗にて購入が補助対象です。

11
　安全基準とはどのようなものがありま
すか。

　①ＳＧマーク②ＪＣＦマーク③ＣＥマーク（ＥＮ1078）④ＧＳマー
ク⑤ＣＰＳＣマーク等の認証マークがついたものがあります。

12
　令和６年３月に購入した自転車用ヘル
メットも対象になりますか。

　令和６年３月に購入した物は対象になりません。令和６年４月
１日以降に購入した自転車用ヘルメットが対象となります。

13
　補助決定前に購入しても大丈夫です
か。

　令和６年４月１日以降に購入した自転車用ヘルメットは補助
対象となりますが、抽選になった場合は補助金が当たらない場
合もあることを了承してからご購入ください。

14 　補助金額の算出方法は。
　補助金額は、新品の自転車用ヘルメット購入費用（消費税
込）の２分の1以内とし、２,０００円が上限となります。

15
　インターネットで購入しても良いです
か。

　インターネットで購入した物は対象外です。市内の店舗にて
購入した新品の自転車用ヘルメットのみが対象です。

16 　市外店舗で購入しても良いですか。
　苫小牧市内の店舗で購入した新品の自転車用ヘルメットの
みが対象です。
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項目 質問 回答

17
　ポイントや金券などを使って購入した
場合も補助されますか。

　ポイントや金券での購入も補助対象とします。

18
　補助金申請はどのタイミングで可能で
すか。

　５月１日～５月３１日までの受付期間に申込をし、応募者多数
の場合は抽選とし、６月上旬に結果と補助金申請方法をお知ら
せします。６月１０日から補助申請を開始します。

19
　補助金の申請時に必要な書類はあり
ますか。

　保護者とヘルメット使用者（子ども）の本人確認書類（運転免
許証、健康保険証、マイナンバーカード表面等）、ヘルメット購
入したことがわかるレシート又は領収書、保護者の通帳の写
し、ヘルメットの認証マークがわかる写真か保証書が必要で
す。

20
　子ども1人何個まで補助申請ができま
すか。

　子ども１人につき１回限りの補助となります。

21

　補助対象の子どもが２人おり、２人で１
個のヘルメットを共有で使用しますが、２
人分の補助金を申請することはできます
か。

　子ども１人につきヘルメット１個の購入が必要であり、１個の
ヘルメットで２人分の補助金申請はできません。

22
　購入を証明するものはレシートでも可
能ですか。

　①購入日②購入金額（ヘルメット購入単価がわかるもの）③
購入店舗名④購入品名（ヘルメット代等ヘルメットを購入したこ
とがわかるもの）の記載レシートであれば可能です。

23
　ヘルメットと一緒に他のものを購入した
レシートを添付書類として良いですか。

　レシートの明細からヘルメット単体の購入価格がわかるようで
あれば添付書類としてお使いいただけます。

24 　補助金は誰に振り込まれますか。 　補助金は申請者（保護者）の口座に振り込まれます。

25
　補助金は申請してからどれくらいで振
り込まれますか。

　補助金は申請書を提出してから、２週間程度で審査が完了
後、順次振込します。

26
　補助金振込先金融機関の通帳の写し
とは、どのページを指しますか。

　申請書の補助金振込先情報の誤記載をチェックするためのも
のですので、振込先情報が照合できる、金融機関・支店名、預
金種目、口座番号、預金者名義（カナ含）等がわかるページの
写しを添付してください。

27
　ＷＥＢ通帳しか持っていない場合は「通
帳の写し」はどうすれば良いのでしょう
か。

　申請書の振込先情報が確認できるものであれば、通帳の写
しでなくても結構です。（ＷＥＢ通帳のマイページの印刷、キャッ
シュカードの写し等）

28
　補助金を受け取った後、市外へ転居す
ることになってしまいましたが、補助金は
返還が必要ですか。

　使用者本人が引き続き使用し、廃棄、売却等の処分を行わな
ければ、補助金を返還する必要はありません。

29

　現在は苫小牧市外に住んでいます
が、近々苫小牧市内に引っ越し予定で
す。自転車用ヘルメットを購入すると補
助対象になりますか。

　自転車用ヘルメット購入補助金申請日に苫小牧市に住民票
があり、令和７年３月３１日時点で満１８歳以下等の要件をすべ
て満たす個人であれば、対象になります。

30
　補助金の受取方法は現金でも可能で
すか。

　補助金の受取方法は、申請者本人（保護者）名義の口座振
込みです。現金での受取はできません。

31
　自転車本体や他の自転車用品の補助
はありますか。

　ありません。新品の自転車用ヘルメットの購入補助のみで
す。
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