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いよいよ10月から消費税が10％に引き上げられます
政府広報でも広く周知されていますのでご存知の方も多いと思いますが、今回の増税分は、

子ども・子育て、医療・介護、年金など全世代を対象とする社会保障の充実と安定のために

使われます。しかし、そのような出来事を悪用し、言葉巧みに近づく

詐欺の手口が見られます。今後、消費税率の引き上げに便乗した手口

の発生が予想されており、更なる注意が必要です。

消費税率引き上げに便乗した詐欺に注意！！

　銀行の業界団体を名乗る男から、「消費税増税の関係で、高齢者

に社会保険料の一部が戻ることになった。通帳とキャッシュカード

の番号を教えてほしい。お宅は〇〇〇円戻る」と電話があった。

　この様な事案等も十分考えられ、国民生活センターでは注意を呼び掛けています。

　今年に入り、道内でも警察官を名乗る男が金融機関のキャッシュカードと暗証番号を書いた紙

を封筒に入れさせ、隙をみて封筒をすり替えてだまし取る事件も発生しています。

～注意しましょう～

● 金融機関や行政等が、消費税増税を理由に消費者個人に電話をかけてく

 　ることはありません。「お金が戻ってくる」等と言われても信用しては

 　いけません。

● 不審な電話があったら、すぐに警察（警察相談専用電話「＃9110」）

　 や苫小牧消費者センター「33-6510」にご相談ください。
参考：国民生活センター　ホームページ

� 来る11月9日(土）～10日（日）「第46回みんなの消費生活展」を開催いたします。
皆さんの暮らしに役立つ知識や情報を提供できるよう現在準備中です。今年は紙パック13枚でトイレットペー

パー1個と交換できるコーナーや、近年多いネットや携帯電話のトラブルから子どもたちを守るための大人や

保護者向けの講演会も実施しますのでお楽しみに。　出展内容等、詳細は来月の紙面でお知らせします。

消費生活相談状況　＜苫小牧市消費者センター＞

令和元年８月　１２０件 （前月 １３２件 ／ 前年同月 １１３ 件）

内容不明電話5、土地1、相隣関係1

アンケート調査1、老後問題1　 　ほか6件
他の相談 15 56 15 154

架空請求10、不審電話2、不審メール1

不審請求1、宝石・バッグ1　　 　ほか2件

25 109 23 281

商品一般 17 129 12 374

運輸・通信サービス
アダルト情報サイト5、携帯電話サービス3

デジタルコンテンツ3、光電話3　ほか11件

相談分類25項目中 相談件数
当月の主な内容

上位3分類 当月 累計 前年同月前年累計


