
◆ 認知症のある高齢者の行方不明が増加しています ◆
認知症になると、道を間違えたり、自分がどこにいるのかわからなくなり、その結果、

家に帰れなくなる方がいます。

行方不明者を迅速に探すＳＯＳネットワークのながれ
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「認知症高齢者等の捜索情報メール」
へのご登録をお願い致します！！
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苫小牧市認知症高齢者等の見守りSOSネットワーク事業

一般市民・各関係機関の皆様へ

見守りＳＯＳネットワーク事業は、高齢者が行方不明に

なった時に、警察だけではなく地域の協力員等が捜索に

協力して速やかに行方不明者を発見保護するしくみです。

協力員は、一般市民・民生委員・認知症サポーター等の

方で、携帯電話・スマートフォン・パソコン等のメール

を送受信できる環境をお持ちの方であればどなたでもご

登録頂けます。

ご登録方法の詳細につきましては、裏面をご参照くださ

い。
※なお、通信料はご登録者のご負担となります。

◆行方不明者を迅速に探すＳＯＳネットワークとは？

【お問い合わせ先】

苫小牧市福祉部介護福祉課

☎ 0144-32-6347

苫小牧警察署の

電話番号

反射板、

認知症ヘルプマークを
身に着けていることがあります！
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認知症ヘルプマークを身に着けていることがあります。

ヘルプマークの中には住所、連絡先などが書かれています。

靴のかかとに反射板が付いていることがあります。

ＳＯＳネットワーク登録番号と苫小牧警察署の電話番号が

載っています。

認知症

ヘルプマーク→

反射板↓



苫小牧市認知症高齢者等の捜索情報メール
登録方法のご案内

苫小牧市認知症高齢者等の捜索情報メールは、高齢者が行方不明になった時に、行方不明者の

情報をメールで配信し、早期発見につなげるサービスです。

メール登録は、一般市民・認知症サポーター・関係機関等の方で、お持ちの携帯電話等のメー

ルを送受信できる環境をお持ちの方であれば、どなたでもご登録頂けます。

★メール配信内容は捜索・見守り活動のみにご使用ください。

★迷惑メール対策の設定をされている場合は、次の設定を行ってからご登録をお願いします。
●「@raiden.ktaiwork.jp」からメールが送られますので、ドメインを許可してください。

●URL付きメールの受信を許可してください。

●なりすまし規制の許可をしてください。

※迷惑メール対策をされていない場合でも、「仮登録完了のお知らせ」メールが届かない場合は上の設定をお願いします。

お問合わせ先 苫小牧市福祉部介護福祉課 ☎０１４４－３２－６３４７

１ ２ ３
QRコードを読み
込み、空メール
を送信します。

返信されたメー
ルに記載された
アドレス(URL)
にアクセスしま
す。

配信を希望する
項目を選択しま
す。

完了したら下の
「次へ」ボタン
を押します。

○配信情報
[必須]
○認知症高齢者等の捜索情報

○グループ
[必須]
○一般登録者

←チェックをいれてください

←チェックをいれてください５
登録完了メール
が届けば完了で
す。

登録できる端末
携帯電話、スマートフォン、
PHS、タブレット、パソコンなど、
メールアドレスがあれば
登録できます。

注意事項

登録アドレスにメールを送信しても返信がな
い場合は、次のことを確認して再度送信して
ください。

①登録用メールアドレスが正しいか確認する。
②新着メールの問い合わせを実施する。
③迷惑メール設定を確認する。
(ドメイン許可、URL付メールの許可、なりすまし
規制許可)

その他

・収集したメールアドレスにつきましては、本メール配信以外の用途には
利用しません。
・本メールサービスの利用は無料ですが、通信費は利用者負担となります。
・通信環境等により、通知メールの受信に時間がかかる場合があります。
・システムメンテナンス及びシステム異常により、サービスを停止する場
合があります。
・配信されるメールへの返信は受け付けておりません。

４
内容を確認した
うえで「登録」
を押してくださ
い。

○配信情報

[必須]

○認知症高齢者等の捜索情報

○グループ

[必須]

○一般登録者

sos.tomakomai-wlf@raiden.ktaiwork.jp
※QRコードの読み込み機能がない場合は、上記のメール
アドレスを入力し、空メールを送信することができます。

※令和6年4月から新サービスに変更しています


