
令和５年度 

苫小牧市市民文化公園（サンガーデン及び出光カルチャーパーク（市民文化公園））

 管理運営実績シート 

内容 計画及び実績等 

事業計画概

要 

1-1 実施事業 

 サンガーデン植物管理・公園管理業務 

 緑化相談業務 

 展示実習室貸室業務 

 職員研修等の実施 

1-2 講座・展示会等事業 

 緑に関する講座・講習会の開催 

 季節のイベント等の開催 

２ 自主事業 

 講習会・各種イベントの開催 

 ステージ設置 

 自動販売機の設置 

３ 第三者委託業務 

事業計画の

内、未実施

の事業 

なし 

経年比較時

の参考年度
R４ 

前年度実績を参考と

しない場合の理由 

利用実績 

R４実績（参考値） 目 標 実 績 

サンガーデン入場者129,159 人

公園入場者 82,415 人 

面接相談791人、2,031 件

電話相談189人、507件 

研修・会議397人、15件

教室・講習会1,722人、134件

緑に関する講座・講習会31回

季節のイベント等8回 

サンガーデン入場者140,000 人

公園入場者 80,000 人 

面接相談1,000 人、3,000 件

電話相談200人、500件 

研修・会議500人、20件

教室・講習会1,600人、130件

緑に関する講座・講習会26回

季節のイベント等 7 回 

サンガーデン入場者120,602 人

公園入場者 104,282 人

面接相談667 人、1,699 件

電話相談137人、384件

研修・会議245人、14件

教室・講習会1,948人、132件

緑に関する講座・講習会 28 回

季節のイベント等 8 回

利用者満足

度 

利用者アンケート結果 

サンガーデン 

満足 

やや満足 

66.7％ 

31.4％ 

やや不満 

不満 

1.4％ 

0.5％ 

市民文化公園 

満足 

やや満足 

63.8％ 

32.9％ 

やや不満 

不満 

2.8％ 

0.5％ 



事業費（自

主事業を除

く総額） 

収 入 

費目 R４決算（参考値） R５予算 
R５決算 

（4/1～3/31）

指定管理費 

利用料金収入 

自主事業収入（充当分）

その他収入（補助金・

補てん金） 

その他収入 

46,172,000 円

240,775 円

128,225 円

72,113 円

546,676 円

46,865,000 円

200,000 円

100,000 円

0円

381,000 円

46,865,000 円

256,625 円

127,732 円

110,302 円

478,469 円

合計 47,159,789 円 47,546,000 円 47,838,128 円

支 出 

費目 R４決算（参考値） R５予算 
R５決算 

（4/1～3/31）

人件費 

光熱水費 

燃料費 

修繕費 

委託費 

その他物件費 

26,682,964 円

4,726,080 円

1,656,229 円

408,826 円

9,806,884 円

4,695,095 円

24,500,000 円

4,100,000 円

4,255,000 円

400,000 円

9,300,000 円

4,991,000 円

26,814,722 円

4,745,120 円

1,180,952 円

447,749 円

10,182,737 円

5,156,498 円

合計 47,976,078 円 47,546,000 円 48,527,778 円

自主事業内

容 

計 画 実 績 

・サクラ開花日予想クイズ 

・園芸講座 

・ハーブ講習会 

・木育ファーストスプーン 

・緑の先生特別授業 

・読み聞かせ「お話会」 

・苫小牧アートフェスティバル「木の香り」

・盆栽講習会 

・ハスカップバンク～種の取り方～ 

・七夕飾り展示 

・ハロウィン飾り展示 

・パーク散策会 

・サンタクロース数当てクイズ 

・しめ縄づくり講習会 

・合格祈願絵馬納所設置 

・ひな飾り展示 

・ステージ設置 

・自動販売機設置 

・サクラ開花日予想クイズ（4/4～4/21）

・園芸講座（4/15、6/11） 

・木育ファーストスプーン（離乳食用スプ

ーンづくり）（5/20～3/23） 

・盆栽教室（6/17） 

・ハーブ講習会（6/24～3/23） 

・チューリップ球根掘り取り体験（7/1～

7/23） 

・夏のトークライブラリー（読み聞かせ）

（7/25） 

・木育（スプーンづくり）（8/12） 

・木育（ハープ演奏会）（9/7） 

・サンタのX’マス飾り（11/11） 

・緑の先生特別授業（11/15） 

・X’マスオーナメントづくり（11/26）

・サンタクロース数当てクイズ（12/1～

12/24） 

・しめ縄づくり（12/16） 

・クスノキを活用した合格祈願絵馬の納め



所設置（1/6～2/17） 

・水耕栽培（2/11） 

・ステージ設置（通年） 

・自動販売機設置（通年） 

自主事業計

画の内、未

実施の事業

なし 

職員研修等

の実施内容

計 画 実 績 

・職場内研修 

・自衛消防訓練 

・フルハーネス型安全帯特別教育 

・普通救命講習会 

・植物管理（園芸）等に関する講習会への参加

・緑化相談員、管理員の意見交換会 

・公園の管理月例安全会議 

・朝礼（作業安全会議） 

・職場内研修（5/29、8/26、12/11、

2/5、3/25）

・公園管理業務ミーティング（10/31） 

・自衛消防訓練（11/27） 

・普通救命講習会（12/15） 

・朝礼（作業安全会議）（毎日） 

配置人員 

R４実績（参考値） Ｒ５計画 Ｒ５実績 

統括責任者 （正規）1人 

統括代理  （正規）1人 

管理責任者 （正規）1人 

副管理責任者（正規）1人 

管理員   （正規）3人 

緑化相談員 

（正規+パート）3人

統括責任者 （正規）1人 

統括代理  （正規）1人 

管理責任者 （正規）1人 

副管理責任者（正規）1人 

管理員   （正規）3人 

緑化相談員 

 （正規+パート）3人

統括責任者 （正規）1人

統括代理  （正規）1人

管理責任者 （正規）1人

副管理責任者（正規）1人

管理員   （正規）3人

緑化相談員 

 （正規+パート）3人

指定管理者

独自で行っ

た工夫、取

組等 

・中央玄関前の桜の開花日予想投票の実施 

・サンタクロースで装飾したクリスマス飾りを館内中央広場に設置し、装飾したサンタ

クロースの数当てクイズを実施 

・サンガーデン内のクスノキの大木を活用して、合格祈願絵馬の納め所を設置 

・ひょうたんを使ったお手製のひな飾りを展示 

・飲料水自動販売機を３台設置 

・緑に関する講習会等の開催 

・サンガーデン内の講座やイベント情報等のお知らせする掲示板3箇所配置 

・ホームページによるインスタグラムを開設し迅速な情報発信に努めている 

・カラスの巣の直営撤去 

・女王蜂を捕獲するスズメバチトラップの公園内設置 

・公園木製ベンチの板材更新と塗装 

・QRコードを利用したアンケート実施 


