
【集計期間】　平成31年4月1日から令和2年3月31日まで

１．電子申請
No 手続名 件数

1
2
3

合計 0

２．eLTAX（エルタックス）を利用した電子申請
No 手続名 件数

1 個人住民税（給与支払報告書(個人別明細書)） 37,329
2 個人住民税（公的年金等支払報告書(個人別明細書)） 69,665
3 法人市町村民税 4,101
4 固定資産税（償却資産） 1,435
5 法人設立届出等 409

合計 112,939

３．簡易申請
No 手続名 合計

1 上下水道使用開始のお申込み 520
2 上下水道使用中止届 492
3 苫小牧市公式ホームページに関するアンケート 197
4 苫小牧市学校開放事業スポーツ開放使用中止 185
5 上下水道使用中止届と使用開始のお申込み（市内での転居） 183
6 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（協働・男女平等参画室） 163
7 職員採用説明会について 147
8 H31年度　人間ドック　受診申込 143
9 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（ゼロごみ推進課） 93

10 上下水道料金口座振替依頼書の送付申込み 90
11 まち・ひと・しごと創生に関するアンケート（転入者） 88
12 H31年度　脳ドック　受診申込 79
13 まち・ひと・しごと創生に関するアンケート（市民） 70
14 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（道路維持課） 65
15 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（環境生活課） 63
16 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市民税課） 62
17 上下水道使用名義変更届 54
18 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（ホームページ管理者） 47
19 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（健康支援課） 45
20 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総合福祉課） 44
21 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（こども育成課） 38
22 令和２年国勢調査調査員募集 37
23 平成31年度　苫小牧市美術博物館大学講座 36
24 令和元年度　ピロリ菌検査受検申込 36
25 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（緑地公園課） 32
26 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（生涯学習課） 31
27 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総務企画課） 30
28 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（住民課） 29
29 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（こども支援課） 29
30 建14,15,16,17,18,19,20,21に関する質疑書 29
31 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（窓口サービス課） 29
32 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（スポーツ都市推進課） 27
33 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（政策推進課） 26
34 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（営業課） 26
35 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（秘書広報課） 24

令和元年度　電子申請手続き利用数

※電子署名及び電子証明書が必要な申請で、北海道電子自治体共同システムの様式を利用しており
ます。

２０１９年度は電子申請なし



36 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（観光振興課） 24
37 H31年度　PET-CTがん検診　受診申込 23
38 まち・ひと・しごと創生に関するアンケート（転出者） 23
39 【2019年8月8日（木）】夏休み工作教室｢からくり宇宙飛行士」 22
40 苫小牧市小学生こども国際交流バスツアー参加申込 22

41
令和元年度健康ウォーキング事業　ウォーキングスタンプラリー～みんなで歩こう会
～参加申込

22

42 平成31年度　後期高齢者医療　脳ドック受診申込 21
43 【2020年1月8日（水）】冬休み工作教室｢変わりけん玉」 20
44 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（選挙管理委員会事務局） 20
45 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（危機管理室） 17
46 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（環境保全課） 17
47 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（生活支援室総務課） 17
48 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（学校教育課） 16
49 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（まちづくり推進課） 15
50 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（納税課） 15
51 苫小牧市エコドライブ宣言 15
52 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（住宅課） 15
53 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（美術博物館） 15
54 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（介護福祉課） 14
55 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（国保課） 14
56 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（障がい福祉課） 14
57 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（消防本部総務課） 13
58 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（青少年課） 13
59 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（建築指導課） 12
60 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（消防署救急課） 12
61 せせらぎスクール 12
62 ぐる～りWorld交流会参加申込（Entry Form for GURURI World) 12
63 乳がん市民公開講座参加申込 12
64 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（資産税課） 11
65 【2019年8月3日（土）】科学ふれあい教室｢アイスクリームを作ろう」 11
66 【2020年3月7日（土）】科学ふれあい教室｢ソーラーカーを作ろう」 11
67 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（安全安心生活課） 10
68 建1,2,3,4,5に関する質疑書 10
69 【2019年10月26日（土）】キッズ・サイエンスー「小さな世界をみてみよう」 10
70 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（科学センター） 10
71 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（国際リゾート戦略室） 9
72 平成31年度　後期高齢者医療　人間ドック受診申込 9
73 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（指導室） 9
74 【2019年11月3日（日）】文化の日工作教室｢七宝焼き」 9
75 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（施設管理課） 8
76 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（商業振興課） 8
77 親子森林整備体験「秘密基地を作ろう！」 8
78 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（行政監理室） 7
79 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市民生活課） 7
80 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（港湾・企業振興課） 7
81 上下水道料金納入通知書等送付先（請求先）変更届 7
82 【2019年11月13日（水）】プレスクール工作体験 7
83 【2019年7月20日（土）】キッズ・サイエンスー「水の玉をつくろう」 7
84 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（総務部総務課） 6
85 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（法務文書課） 6
86 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（契約課） 6
87 パブリックコメント（意見提出フォーム） 6
88 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（水道管理課） 6
89 平成31年度　アウトリーチ推進事業 6
90 【2019年11月23日（土）】食育・科学教室｢ミルクのふしぎ」 6
91 【2019年12月7日（土）】科学ふれあい教室｢カメラオブスキュラを作ろう」 6
92 【31年7月6日（土）】科学ふれあい教室｢自分だけの乾電池を作ろう」 6
93 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（リサイクルプラザ苫小牧） 5



94 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（建築課） 5
95 【2019年5月5日（日）】こどもの日工作教室｢竹馬」 5
96 【2019年9月7日（土）】科学ふれあい教室｢アメンボを作ろう～表面張力のふしぎ～」」 5
97 【2020年2月1日（土）】科学ふれあい教室｢偏光板で遊ぼう」 5
98 潜在保育士研修会・保育士おしゃべりカフェ申込 5
99 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（農業水産振興課） 4

100 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（上下水道部総務課） 4
101 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（下水道計画課） 4
102 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（予防室） 4
103 【2019年12月14日（土）】電子工作教室｢LEDミニクリスマスツリー」 4
104 【2019年8月9日（金）】こども環境工作教室｢太陽光発電」 4
105 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（保険年金課） 4
106 届け出挙式予約フォーム 3
107 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（情報推進課） 3
108 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（管財課） 3
109 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（開発管理課） 3
110 2020年2月20日（木）　受付期間　1月30日（木）~2月13日（木）e-ラーニング専用日 3
111 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（議会事務局） 3
112 令和元年度特別研修「メンターサロン」の申込 3
113 苫小牧市への転入に関するアンケート 3
114 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（会計課） 2
115 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（東京事務所） 2
116 公衆無線LAN（Wi-Fi）についてのアンケート 2
117 エコ企業見学会と植樹会 2
118 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（発達支援課） 2
119 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（都市建設部総務課） 2
120 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（水道整備課） 2
121 2019年12月18日（水）　受付期間　11月27日（水）~12月11日（水） 2
122 2019年5月23日（木）受付期間　5月7日（火）~5月20日（月） 2
123 2020年1月22日（水）　受付期間　1月7日（火）~1月21日（火） 2
124 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（市史編集事務局） 2
125 【2019年6月1日（土）】科学ふれあい教室｢ビー玉ピラミッドパズル」 2
126 【2020年2月12日（水）】プレスクール工作体験 2
127 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（勇払出張所） 2
128 建90に関する質疑書 2
129 肺がん市民公開講座参加申込 2
130 映画で分かる英会話 2
131 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（マイナンバー主幹） 1
132 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（財政課） 1
133 苫小牧市エコオフィス宣言 1
134 H31年度 苫小牧市国民健康保険セルフストレスチェックの募集について 1
135 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（工業・雇用振興課） 1
136 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（公設地方卸売市場） 1
137 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（道路河川課） 1
138 建35,36,37,38,39,40に関する質疑書 1
139 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（西町下水処理センター） 1
140 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（警防課） 1
141 2019年10月15日（火）　受付期間　9月24日（火）~10月8日（火） 1
142 2019年4月16日（火）受付期間　3月26日（火）~4月9日（火） 1
143 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（施設課） 1
144 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（第1学校給食共同調理場） 1
145 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（農業委員会事務局） 1
146 土66～69に関する質疑書 1
147 建120に関する質疑書 1
148 下113~116に関する質疑書 1
149 苫小牧市ホームページ問い合わせ　（第1・第2学校給食共同調理場） 1
150 苫小牧オーダーメイド移住ガイド 1

4,121
※電子署名及び電子証明書が不要な申請で、自治体独自で作成した様式となっております。

合計


