
１ 調査概要

２ 調査対象

３ 調査項目

 問1 あなたの年齢層を教えてください。

 問2 あなたの世帯人数を教えてください。

 問3 容器を購入した理由を教えてください。（複数回答可）

 問4 容器の購入助成金制度の情報をどのように知ったか教えてください。（複数回答可）

 問5 家庭から出る生ごみのうち、容器に入れて処理した量を教えてください。

 問6 容器を使用した感想を教えてください。

 問7 現在の容器の使用状況を教えてください。

 問8 提供した促進剤を使用したか教えてください。

 問9 提供した促進剤はどれくらいの期間で使い切ったか教えてください。

 問10 現在使用している促進剤を教えてください。

 問11 容器購入者に対する促進剤プレゼントについてお聞きします。

 問12 ご感想・ご意見・ご要望などありましたらご自由に記載してください。

４ 調査方法

 対象者に調査票を郵送し、自記式またはWeb回答

５ 調査時期

 令和7年1月8日（水）～令和7年2月14日（金）

６ 回収率

 対象者数：39件  回収数：32件  回収率：82.1％

生ごみ堆肥化容器（コンポスト）・生ごみ発酵促進剤の使用についてのアンケート

 令和6年度に「生ごみ堆肥化容器助成制度」を活用し、生ごみ発酵促進剤をプレゼント

をした方。

 令和6年度に購入助成制度を活用して生ごみ堆肥化容器を購入し、生ごみ発酵促進剤を

プレゼントしたみなさまを対象に、利用状況を把握し、事業推進の参考とするため、ア

ンケート調査を実施した。



●調査結果

 問1 あなたの年齢層を教えてください。

 問2 あなたの世帯人数を教えてください。

 世帯人員は2人世帯が50％ともっとも多く、次に3人世帯が25％となっている。

 問3 容器を購入した理由を教えてください。（複数回答可）

その他の内容

 ・今まで使ってた物が壊れた為

「70代」が31％と最も多く、「40代」が22％、「50代」「80歳以上」が16％、「60

代」が12％で、40代以上の使用割合が多くなっている。
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 問4 容器の購入助成金制度の情報をどのように知ったか教えてください。（複数回答可）

 「広報とまこまい」がもっとも多く、次に「市HP」が多くなっている。

 問5 家庭から出る生ごみのうち、容器に入れて処理した量を教えてください。

 問6 容器を使用した感想を教えてください。

 「良かった・満足」が93％、「悪かった・不満」が7％となっている。

 「90％以上」が35％ともっとも多く、「70～80％程度」が31％、「30～40％程度」

が16％と続いている。
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●「良かった・満足した」と回答した方の理由（複数回答可）

その他の内容

 ・昨年買ったものはまだ使ってない

 ・台所の衛生状態が良くなった。ゴミ出しの袋の枚数が減った。環境対策に

  貢献している満足感がある。

●「悪かった・不満である」と回答した方の理由（複数回答可）

 「虫が発生した」「臭いが気になる」が2人、「その他」動物被害も2人あった。

その他の内容

 ・カラス・小動物のいたずら

 ・ネズミがくるようになった 穴をほり荒らされる

 「ごみ量が減った」が26人、「環境への関心が深まった」が12人、「良い肥料が作れ

た」が11人となっている。
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 問7 現在の容器の使用状況を教えてください。

 「使用している」が、77％、「使用していない」が23％となっている。

●「使用していない」と回答した方の理由

 ・冬で掻き混ぜることが事が出来ない

 ・冬は入れない方が良いかなと。凍るので。

 ・冬は雪が降るから使用していない

 ・冬で凍結のため

 ・冬で土が固くなってる

 ・冬期間使用できないため春になったら使用再開します

 ・生ごみが減り良いと思いましたが、虫の発生・臭い等、近所に迷惑が

  かかりそうなので中止しました

 問8 提供した促進剤を使用したか教えてください。

 「使用した」が74％、「使用していない」が26％となっている。
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●「使用した」と回答した方の感想（複数回答可）

その他の内容

 ・現在、完全堆肥になっていない

 ・生ごみよりも落ち葉や枝、雑草もメインに捨てているのと、年間通して

  使用していないのでわからない

 ・冬なのでまだ実感なし

 問9 提供した促進剤はどれくらいの期間で使い切ったか教えてください。

   （問8で「使用した」と回答した方が対象）

 問10 現在使用している促進剤を教えてください。

【提供した促進剤と別の促進剤を使用している方のメーカー・商品名】

 ・アイリス ・不明 ・米ぬか ・自家製

 「堆肥ができるまでの時間が短縮された」が11人、「臭いがなくなった」が10人、

「虫が減った」が5人などとなっている。
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 問11 容器購入者に対する促進剤プレゼントについてお聞きします。

 問12 ご感想・ご意見・ご要望などありましたらご自由に記載してください。

 ・促進剤ありがとうございます。

 ・もっと早くから使用すべきでした。

 ・草取り後の処理は全て入れてみたが減った

 ・１人暮らしの為容量の小さなものを選びましたが、すぐ満杯になり生ごみの量に

  びっくりしました。助成をもらいすぐ購入しようとお店に行きましたが、その時

  期は種類が少ない・全くないお店もありました。

 ・コンポストは必要と思ってます。促進剤は助かりました。

 ・コンポスト補助金および生ごみ発酵促進剤プレゼントをぜひ続けてください

 ・昨年はコンポストを新しくしてほんとうに良かったです。春に畑の中に入れて使います。

 ・使わせていただきどうもありがとうございます。

 ・冬期間利用できないことと、コバエの発生が問題だと思っています

 ・促進剤のプレゼントなどご配慮いただきありがとうございました。

 ・促進剤がありがたかった。何を使えば良いかわからなかったので、参考になります。

 ・助成が出るまでの過程（電話や書類返送等）に手間と時間がかかるため、

  ネットから手軽に申請できた方が良いと思う。
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