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て
い
ま
せ
ん
。
そ
の
よ
う
な
中
で
微
力
な
が

ら
被
災
地
に
貢
献
で
き
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。

●
お
わ
り
に

　

名
取
市
役
所
で
、
様
々
な
言
語
で
書
か
れ

た
日
の
丸
の
寄
せ
書
き
を
見
つ
け
ま
し
た
。

  　

寄
せ
書
き
に
は
日
本
語
だ
け
で
な
く
様
々

な
言
語
で
記
さ
れ
て
お
り
、
日
本
国
内
の
み

な
ら
ず
、
世
界
中
の
人
々
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー

ジ
が
被
災
さ
れ
た
方
を
勇
気
づ
け
て
い
ま
す
。

　

こ
う
い
っ
た
気
持
ち
の
面
で
の
支
援
も
、

被
災
さ
れ
た
方
に
と
っ
て
は
大
き
な
支
え
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　

東
日
本
大
震
災
か
ら
ま
も
な
く
３
年
。

　

地
震
、
そ
し
て
大
津
波
に
よ
り
甚
大
な
被

害
を
受
け
た
地
域
に
は
、
全
国
の
自
治
体
か

ら
応
援
職
員
が
駆
け
つ
け
、
復
旧
・
復
興
支

援
業
務
に
携
わ
っ
て
い
ま
す
。

　

苫
小
牧
市
で
も
震
災
発
生
直
後
か
ら
延
べ

42
人
の
職
員
を
派
遣
し
て
お
り
、
こ
の
う
ち

上
下
水
道
部
で
は
、
水
道
や
下
水
道
に
関
わ

る
復
旧
・
復
興
支
援
に
あ
た
る
た
め
、
延
べ

16
人
の
職
員
を
派
遣
し
て
き
ま
し
た
。

　

被
災
し
た
自
治
体
か
ら
は
各
市
長
会
な
ど

を
通
じ
、
「
広
範
囲
の
被
災
地
復
旧
と
い
う

未
経
験
か
つ
膨
大
な
業
務
が
依
然
と
し
て
山

積
し
て
お
り
、
相
当
数
の
職
員
不
足
が
今
後

も
続
く
見
込
み
で
あ
る
」
と
長
期
の
応
援
職

員
の
派
遣
依
頼
が
な
さ
れ
ま
し
た
。

　

苫
小
牧
市
で
は
こ
れ
に
応
じ
、
水
道
事
業

は
平
成
25
年
４
月
か
ら
12
月
末
ま
で
の
９
ヶ

月
間
、
下
水
道
事
業
は
平
成
25
年
５
月
か
ら

10
月
末
ま
で
の
６
カ
月
間
宮
城
県
名
取
市
へ

の
派
遣
を
決
定
し
ま
し
た
。
こ
こ
で
は
派
遣

し
た
職
員
の
レ
ポ
ー
ト
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

●
水
道
事
業
（
水
道
整
備
課
　
小
倉
）

　

私
は
４
月
か
ら
名
取
市
に
派
遣
さ
れ
、
市

街
地
の
配
水
管
の
入
替
等
を
担
当
し
ま
し
た
。

名
取
市
で
は
「
震
災
復
興
部
」
と
い
う
部
署

を
設
け
て
お
り
、
震
災
復
興
関
連
の
こ
と
を

一
挙
に
引
き
受
け
て
い
ま
す
。
こ
の
部
署
は

今
ま
で
別
の
部
署
だ
っ
た
人
材
が
集
ま
っ
て

お
り
、
横
断
的
に
組
織
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

組
織
の
中
心
的
な
存
在
だ
っ
た
ベ
テ
ラ
ン

職
員
が
震
災
復
興
部
へ
と
異
動
し
た
た
め
、

組
織
体
制
が
新
人
職
員
と
管
理
職
と
い
っ
た

歪
な
体
制
と
な
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。
そ
の

よ
う
な
状
況
の
中
で
、
私
は
水
道
事
業
の
経

験
者
と
し
て
配
属
さ
れ
た
た
め
、
今
ま
で
苫

小
牧
市
で
培
っ
た
経
験
を
生
か
し
、
新
人
職

員
と
管
理
職
と
の
橋
渡
し
的
な
存
在
に
な
る

こ
と
が
で
き
た
と
思
い
ま
す
。

●
下
水
道
事
業（
下
水
道
建
設
課
　西
鳥
羽
）

　

私
は
５
月
か
ら
建
設
部
下
水
道
課
建
設
係

に
配
属
さ
れ
ま
し
た
。

　

私
の
名
取
市
で
の
担
当
業
務
は
、
下
水
道

管
路
の
復
旧
設
計
で
、
主
に
被
災
し
た
下
水

道
管
の
布
設
替
え
の
設
計
を
行
い
ま
し
た
。

　

下
水
道
管
は
通
常
地
下
に
埋
め
ら
れ
固
定

さ
れ
て
い
ま
す
が
、
地
震
の
影
響
で
土
が
液

状
化
現
象
を
起
こ
す
と
、
土
中
で
浮
上
や
沈

下
を
繰
り
返
し
、
そ
の
結
果
ま
っ
す
ぐ
埋
め

ら
れ
て
い
た
管
は
ジ
グ
ザ
グ
に
な
っ
て
し
ま

い
ま
す
。
そ
の
ま
ま
放
置
す
れ
ば
や
が
て
詰

ま
っ
て
し
ま
う
の
で
、
こ
れ
を
直
す
た
め
に

古
い
管
を
撤
去
し
、
新
し
い
管
を
入
れ
直
す

工
事
を
行
い
ま
し
た
。

　

被
災
地
で
は
長
期
に
わ
た
り
人
員
が
足
り

全国から駆けつけた応援職員

液状化現象により隆起したマンホールを調査する職員

様々な言語で書かれた寄せ書き
世界中の人たちが日本を応援しています。

東
日
本
大
震
災
被
災
地
継
続
支
援
報
告
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苫
小
牧
市
で
は
、
災
害
時
に
皆
様
に
水
を

お
届
け
で
き
る
よ
う
日
頃
よ
り
準
備
を
進
め

て
お
り
ま
す
。
し
か
し
、
災
害
に
対
す
る
準

備
に
は
、
市
が
援
助
す
る
こ
と
（
公
助
）
以

外
に
も
、
個
人
で
備
え
て
い
た
だ
き
た
い
こ

と
（
自
助
）
や
地
域
の
皆
様
に
協
力
し
て
い

た
だ
き
た
い
こ
と
（
共
助
）
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
た
め
、
給
水
訓
練
を
通
じ
て
住
民
の

皆
様
に
公
助
、
自
助
、
共
助
の
内
容
を
知
っ

て
い
た
だ
き
、
住
民
と
市
が
連
携
し
、
災
害

時
の
給
水
活
動
を
協
働
で
行
う
体
制
づ
く
り

を
推
進
し
て
い
ま
す
。

給
水
訓
練
と
は

  

訓
練
は
、
災
害
に
よ
る
断
水
時
に
、
速
や

か
に
飲
料
水
を
確
保
す
る
こ
と
を
目
的
と
し

て
い
ま
す
。
災
害
に
備
え
て
準
備
し
て
い
た

だ
き
た
い
物
、
給
水
拠
点
の
位
置
、
給
水
栓

等
の
取
扱
い
方
法
な
ど
に
つ
い
て
説
明
を
行

い
、
実
際
に
給
水
作
業
を
体
験
し
て
い
た
だ

き
ま
す
。

今
後
の
訓
練
予
定

　

平
成
26
年
度
は
今
年
度
の
経
験
や
ア
ン
ケ

ー
ト
結
果
を
踏
ま
え
、
よ
り
一
層
の
内
容
充

実
を
図
る
予
定
で
い
ま
す
。

　

募
集
方
法
は
、
平
成
26
年
5
月
頃
よ
り
町

内
会
等
へ
の
ビ
ラ
配
布
、
水
道
管
理
課
窓
口

で
の
配
布
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
フ
ェ
イ
ス
ブ

ッ
ク
に
も
掲
載
す
る
予
定
で
す
。
各
種
団
体

か
ら
の
申
込
み
を
お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
。

訓
練
の
実
施
状
況
（
平
成
25
年
度
）

　

水
道
管
理
課
で
は
、
平
成
25
年
度
よ
り
市

民
向
け
給
水
訓
練
の
実
施
を
随
時
受
付
し
て

い
ま
す
。

　

平
成
25
年
度
の
給
水
訓
練
の
実
施
状
況
は
、

参
加
団
体
が
18
団
体
、
参
加
人
数
が
約
400
人

で
、
主
な
参
加
団
体
は
町
内
会
、
消
防
団
、

保
育
園
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
他
の

防
災
訓
練
と
の
共
同
開
催
も
行
い
ま
し
た
。

町内会による訓練風景

～　「万が一」に備えて　～

も
し
苫
小
牧
市
で
災
害
時

に
蛇
口
か
ら
水
が
出
な
く

な
っ
た
ら
・
・
・

町内会による訓練風景

平成25年度の訓練募集ビラ
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平
成
25
年
８
月
29
日
、
ア
ジ
ア
・
ア
フ
リ

カ
圏
か
ら
の
技
術
者
９
名
が
研
修
の
た
め
、

高
丘
浄
水
場
を
訪
れ
ま
し
た
。

　

高
丘
浄
水
場
は
全
国
的
に
も
珍
し
い
「
緩

速
ろ
過
方
式
」
を
採
用
し
て
お
り
ま
す
。
こ

の
方
法
は
高
価
な
機
材
や
複
雑
な
薬
品
注
入

が
必
要
で
な
い
た
め
、
初
期
設
備
投
資
が
少

な
く
、
管
理
も
容
易
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
良

質
な
飲
料
水
の
供
給
が
不
可
欠
な
新
興
国
か

ら
高
い
注
目
を
浴
び
て
い
ま
す
。

　

研
修
生
の
ひ
と
り
、
ネ
パ
ー
ル
か
ら
お
越

し
の
ジ
ー
ン
さ
ん
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

Ｑ
：
今
回
の
研
修
で
一
番
知
り
た
い
こ
と

は
？

Ａ
：
日
本
に
お
け
る
浄
水
・
配
水
シ
ス
テ
ム

や
浄
水
場
の
総
合
運
転
に
関
す
る
こ

と
。

Ｑ
：
高
丘
浄
水
場
で
一
番
印
象
に
残
っ
た
こ

と
は
？

Ａ
：
緩
速
ろ
過
池
、
ま
た
原
水
に
臭
い
が
全

く
な
い
こ
と
に
驚
き
ま
し
た
。

Ｑ
：
ネ
パ
ー
ル
の
水
道
事
情
に
お
け
る
問
題

点
と
は
？

Ａ
：
一
番
の
問
題
は
安
定
し
た
水
供
給
が
で

き
て
い
な
い
こ
と
。
水
の
供
給
率
は
、

数
値
上
は
85
％
と
な
っ
て
い
ま
す
が
、

配
水
管
理
が
う
ま
く
機
能
せ
ず
45
％

ま
で
落
ち
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。　

Ｑ
：
今
回
学
ん
だ
こ
と
を
今
後
ど
の
よ
う
に

生
か
し
て
い
き
ま
す
か
？

Ａ
：
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
を
利
用
し
て
効
率
よ

く
配
水
し
て
い
く
シ
ス
テ
ム
を
ネ
パ
ー

ル
で
も
導
入
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
し

た
。

 　

今
回
の
研
修
は
、
苫
小
牧
市
上
下
水
道
部

が
講
師
役
を
務
め
ま
し
た
が
、
様
々
な
国
の

抱
え
る
水
道
事
情
の
問
題
に
つ
い
て
知
る
こ

と
が
で
き
、
私
た
ち
に
も
良
い
刺
激
と
な
り

ま
し
た
。

ア
ジ
ア
・
ア
フ
リ
カ
圏
の
技
術
者
が
研
修
に
訪
れ
ま
し
た

ク
イ
ズ
に
答
え
て
「
オ
リ
ジ

ナ
ル
グ
ラ
ス
」
を
も
ら
お
う

高丘浄水場

バングラデシュ・マラウイ・モーリシャス・ネパール・南アフリカ
・スワジランド・ミャンマー・ナイジェリア計８カ国の技術者達

ネパールからお越しのジーンさん

問
　
題

　

高
丘
浄
水
場
の
「
ろ
過
方
式
」
は
ど
の

よ
う
な
方
式
で
し
ょ
う
か

　

Ａ　

緩
速
ろ
過
方
式

　

Ｂ　

急
速
ろ
過
方
式

　

Ｃ　

膜
ろ
過
方
式

応
募
方
法

　

ハ
ガ
キ
に
答
え（
Ａ
〜
Ｃ
）と
、
水
だ
よ

り
の
感
想
・
住
所
・
氏
名
・
電
話
番
号
を

記
入
の
上
、
左
記
ま
で
お
送
り
く
だ
さ
い
。

　

〒
０
５
３
―
８
７
２
２

　

苫
小
牧
市
旭
町
４
丁
目
５
番
６
号

　

苫
小
牧
市 

上
下
水
道
部 

総
務
課

　
　
　
　

「
水
だ
よ
り
」
ク
イ
ズ
係

締
　
切

　

12
月
16
日
㈪　

当
日
消
印
有
効

賞
　
品

　

正
解
者
の
中
か
ら
抽
選
で
「
オ
リ
ジ
ナ

ル
グ
ラ
ス
」
を
20
名
の
方
に
プ
レ
ゼ
ン
ト

し
ま
す
。
当
選
さ
れ
た
方
に
は
、
上
下
水

道
部
か
ら
連
絡
し
ま
す
。
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苫
小
牧
市
の
良
水
質
の
秘
密

　

苫
小
牧
市
の
水
源
は
、
旧
環
境
庁
に
よ
る

水
質
調
査
で
全
国
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
の
水
質
を

誇
り
、
ま
た
安
定
し
た
水
量
に
恵
ま
れ
て
い

ま
す
。
そ
の
秘
密
は
広
大
な
自
然
が
も
た
ら

す
「
保
水
能
力
」
と
「
ろ
過
機
能
」
に
よ
る

も
の
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
昭
和
60
年
旧
厚
生
省
の
「
お
い
し
い

水
研
究
会
」
か
ら
水
道
水
の
お
い
し
い
都
市

と
し
て
上
位
32
都
市
に
選
ば
れ
る
な
ど
、
内

外
か
ら
高
い
評
価
を
得
て
い
ま
す
。

　

今
後
も
上
質
な
水
道
水
を
保
つ
に
は
、
水

源
地
保
護
が
最
重
要
で
あ
る
た
め
、
苫
小
牧

市
上
下
水
道
部
で
は
定
期
的
に
水
源
地
上
流

付
近
の
清
掃
を
行
っ
て
い
ま
す

  不
法
投
棄
の
現
状
に
つ
い
て

　

現
在
、
水
源
地
付
近
へ
の
不
法
投
棄
は
あ

り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
水
源
地
よ
り
も
下
流

付
近
に
不
法
投
棄
が
確
認
さ
れ
て
お
り
、

見
回
り
を
強
化
し
不
法
投
棄
を
防
ご
う
と
職

員
一
同
努
力
し
て
お
り
ま
す
が
、
残
念
な
が

ら
不
法
投
棄
は
後
を
絶
ち
ま
せ
ん
。

　

半
年
に
一
度
「
水
を
汚
染
か
ら
守
る
会
」

と
協
力
し
、
ご
み
の
回
収
を
行
う
な
ど
し
て

い
ま
す
が
、
大
型
ご
み
も
多
く
対
応
に
苦
慮

し
て
お
り
ま
す
。 

　

ま
た
、
今
年
７
月
１
日
よ
り
ご
み
の
有
料

化
が
始
ま
り
、
こ
れ
に
伴
い
不
法
投
棄
が
増

え
る
懸
念
が
さ
れ
て
い
ま
す
。

水
源
地
を
守
る
た
め
に

　

１
週
間
に
一
度
職
員
が
水
源
地
を
訪
れ
、

不
法
投
棄
が
な
い
か
な
ど
状
況
を
厳
し
く
チ

ェ
ッ
ク
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
水
源
地
保
護
の
た
め
指
定
さ
れ
て

い
る
国
有
林
以
外
の
地
域
に
関
し
て
、
苫
小

牧
市
独
自
で
苫
小
牧
市
水
道
水
源
の
保
護
に

関
す
る
指
導
要
綱
を
設
定
し
て
お
り
、
水
質

を
汚
濁
す
る
可
能
性
の
あ
る
事
業
や
行
為
を

禁
止
し
て
い
ま
す
。

不
法
投
棄
を
防
ぐ

　

こ
う
し
て
良
好
な
水
源
を
確
保
す
る
た
め

に
職
員
も
努
力
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
が
、

今
後
も
お
い
し
い
水
道
水
を
お
届
け
す
る
た

め
に
は
、
皆
様
の
ご
協
力
が
必
要
不
可
欠
で

す
。
特
に
ご
協
力
し
て
い
た
だ
き
た
い
の
は

次
の
こ
と
で
す
。

「
山
に
ご
み
を
捨
て
な
い
」

　

結
果
的
に
川
か
ら
取
水
す
る
こ
と
に
な
り

ま
す
が
、
雨
水
が
土
に
染
み
込
み
、
土
の
中

で
ろ
過
さ
れ
わ
き
水
と
な
り
、
そ
れ
が
流
れ

込
み
川
と
な
り
ま
す
。
よ
っ
て
水
質
に
影
響

を
及
ぼ
す
範
囲
は
か
な
り
広
範
囲
に
わ
た
る

た
め
、
水
源
地
や
川
だ
け
で
な
く
山
全
体
を

保
護
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

 　

未
来
に
お
い
し
い
水
を
繋
い
で
い
く
た
め

に
今
後
と
も
ご
理
解
と
ご
協
力
を
お
願
い
い

た
し
ま
す
。

「
ご
み
の
有
料
化
に
伴
う

　
　
　

不
法
投
棄
を
防
ぐ
」

職員による清掃風景

錦多峰川下流で回収されたごみ

錦多峰清掃風景、ボランティアのみなさま
毎年ご協力ありがとうございます。

改
め
て
考
え
る

水
源
地
保
護
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今
年
も
水
道
週
間
（
毎
年
６
月
１
日
か
ら

６
月
７
日
）
に
あ
わ
せ
、
市
内
の
水
道
施
設

を
巡
る
バ
ス
ツ
ア
ー
が
６
月
２
日
に
行
わ
れ

ま
し
た
。
定
員
を
大
き
く
上
回
る
応
募
を
い

た
だ
き
大
変
な
人
気
で
し
た
。

　

バ
ス
ツ
ア
ー
は
屋
外
で
の
見
学
が
多
く
、

天
気
が
気
に
な
る
と
こ
ろ
で
し
た
が
、
当
日

は
快
晴
と
な
り
一
安
心
。

　

ま
ず
は
北
大
演
習
林
の
さ
ら
に
奥
に
あ
る

勇
振
取
水
場
へ
向
か
い
ま
す
。

　

勇
振
取
水
場
は
高
丘
浄
水
場
の
上
流
に
あ

り
、
こ
こ
で
取
水
さ
れ
た
水
が
浄
水
場
に
送

ら
れ
て
水
道
水
と
な
り
ま
す
。

　

浄
水
場
職
員
の
説
明
の
後
、
取
水
場
付
近

を
自
由
見
学
。
天
気
に
恵
ま
れ
た
お
か
げ
で
、

み
な
さ
ん
は
非
常
に
き
れ
い
な
風
景
を
満
喫

し
て
い
ま
し
た
。

　

取
水
場
の
見
学
終
了
後
、
高
丘
浄
水
場
へ

移
動
し
施
設
見
学
。
普
段
は
立
入
禁
止
区
域

の
た
め
、
み
な
さ
ん
興
味
深
そ
う
に
見
学
さ

れ
て
い
ま
し
た
。
特
に
配
水
池
は
想
像
以
上

の
大
き
さ
で
歓
声
が
沸
い
て
い
ま
し
た
。

　

最
後
は
勇
振
取
水
場
の
上
流
に
あ
る
七
条

大
滝
見
学
。
国
有
林
で
あ
る
た
め
立
入
る

に
は
森
林
管
理
署
に
て
許
可
が
必
要
で
す

（
上
下
水
道
部
職
員
も
例
外
で
は
あ
り
ま
せ

ん
）。

　

滝
ま
で
の
道
の
り
は
非
常
に
厳
し
い
で
す

が
、
み
な
さ
ん
喜
ば
れ
て
い
ま
し
た
。

●
市
役
所
の
名
や
工
事
を
か
た
る
悪
質

な
訪
問
販
売
に
ご
注
意
を
！

　

最
近
、
「
市
役
所
の
ほ
う
か
ら
来
た
」

「
市
か
ら
委
託
さ
れ
て
い
る
」
な
ど
市
か
ら

依
頼
さ
れ
た
よ
う
な
口
ぶ
り
で
、
浄
水
器
や

デ
ィ
ス
ポ
ー
ザ
の
販
売
、
水
道
管
洗
浄
、
下

水
道
管
の
清
掃
な
ど
を
勧
め
る
業
者
が
い
ま

す
が
、
こ
れ
ら
の
委
託
販
売
や
、
宅
内
給
排

水
管
の
洗
浄
・
清
掃
の
委
託
は
、
市
で
は
一

切
行
っ
て
い
ま
せ
ん
。
な
お
、
通
常
の
使
用

で
問
題
が
な
け
れ
ば
清
掃
は
不
要
で
す
。

　

ま
た
、
そ
の
場
で
は
絶
対
に
契
約
し
な
い

で
、
身
分
証
明
書
を
提
示
さ
せ
て
確
認
し
、

家
族
と
相
談
、
も
し
く
は
左
記
に
ご
確
認
く

だ
さ
い
。
な
お
、
市
職
員
や
下
水
本
管
清
掃

委
託
業
者
は
、
市
発
行
の
「
身
分
証
明
証
」

を
携
帯
し
て
い
ま
す
。
気
に
な
る
事
が
あ
り

ま
し
た
ら
、
下
水
道
計
画
課
（
℡
３
２
―

６
６
０
４
）
ま
で
ご
連
絡
下
さ
い
。
ま
た
、

既
に
契
約
し
て
お
困
り
の
方
は
苫
小
牧
市
消

費
者
セ
ン
タ
ー
（
℡
３
３
―
６
５
１
０
）
へ

ご
相
談
下
さ
い
。

・水道水の仕組みがよくわかり参加してよかった。
・高丘浄水場の地下にあれほどの物があるとは話に聞いても、目にするのは初めてですごいの一言です。
・３ヶ所行きましたが、どこも普段から行けない所を見学して勉強になりました。とても良かったです。
・七条大滝は上り下りがきつかったけど、とても良かったです。

※他にも多くのご意見・ご感想をいただきました。　ありがとうございました。

水
道
週
間
バ
ス
ツ
ア
ー

水道週間バスツアーアンケート感想・意見

悪
質
な
訪
問
販
売
に
注
意

下
水
道
計
画
課
か
ら
の

お
　
知
　
ら
　
せ

勇振取水場

高丘浄水場内の塩素滅菌室七条大滝
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●
ト
イ
レ
や
流
し
な
ど
一
時
的
に
使
用

し
づ
ら
く
な
り
ま
す
！

　

ゲ
リ
ラ
豪
雨
に
よ
り
、
下
水
道
本
管
が
一

時
的
に
満
水
状
態
と
な
り
ま
す
。
す
る
と
各

家
庭
か
ら
の
排
水
が
流
れ
づ
ら
く
な
る
と
共

に
、
便
器
の
た
ま
り
水
（
封
水
）
が
あ
ふ
れ

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
場
合
、
水
を
取

り
除
い
た
り
、
水
の
う
等
で
便
器
を
塞
ぐ
と

効
果
が
あ
り
ま
す
。

●
地
下
室
や
地
下
車
庫
が
浸
水
！

　

ゲ
リ
ラ
豪
雨
は
一
瞬
で
道
路
が
冠
水
し
ま

す
。
こ
の
た
め
地
下
室
や
地
下
車
庫
へ
の
浸

水
対
策
を
日
頃
か
ら
準
備
し
て
お
い
て
く
だ

さ
い
。

１
．
排
水
ポ
ン
プ
の
設
置

２
．
浸
水
防
止
の
土
の
う
、
水
の
う
の
用
意

３
．
水
没
の
恐
れ
が
あ
る
場
所
に
は
大
事
な

物
を
お
か
な
い

※
地
下
車
庫
の
浸
水
は
自
己
責
任
と
な
り
ま

す
！
自
己
の
財
産
を
守
る
た
め
に
も
お
願

い
い
た
し
ま
す
。

●
河
川
へ
の
油
の
流
出
が
多
発
！

   
灯
油
や
車
の
エ
ン
ジ
ン
オ
イ
ル
、
塗
料

用
・
シ
ン
ナ
ー
等
を
道
路
の
雨
水
マ
ス
や
汚

水
マ
ス
に
流
す
と
、
河
川
へ
流
出
し
て
環
境

を
汚
染
し
た
り
、
周
辺
地
区
へ
異
臭
を
発
生

さ
せ
た
り
、
火
災
・
爆
発
の
危
険
が
あ
る
の

で
、
絶
対
に
流
さ
な
い
で
下
さ
い
。
ま
た
、

ご
家
庭
の
ホ
ー
ム
タ
ン
ク
の
配
管
が
破
損
し

て
灯
油
が
下
水
管
に
流
入
し
た
り
、
埋
設
水

道
給
水
管
に
灯
油
が
浸
み
込
ん
で
油
臭
く
な

っ
て
水
道
給
水

管
の
取
替
が
必

要
に
な
る
こ
と

も
あ
り
ま
す
。

灯
油
の
減
少
が

早
い
な
ど
の
異

常
を
感
じ
た
際

は
、
す
ぐ
に
点

検
を
お
願
い
し

ま
す
。

ゲ
リ
ラ
豪
雨
が
発
生
す
る
と
！

下
水
道
使
用
に
あ
た
っ
て
の
お
願
い

平成24年度　水質基準値と苫小牧市の水道水水質検査結果

水道法で定められた水質基準について、上下水道部で水質検査をおこなった結果はすべて基準値に適合しています。
記載している数値については、平成24年度に浄水場から配水した水道水について検査した結果の年間平均値です。
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水
道
に
つ
い
て

　

公
道
内
に
布
設
さ
れ
た
水
道
管
は
上
下
水

道
部
が
所
有
し
、
配
水
管
か
ら
分
岐
し
た
メ

ー
タ
ー
以
外
の
す
べ
て
の
給
水
装
置
は
、
お

客
様
の
財
産
で
す
。

　

蛇
口
か
ら
赤
水
が
出
る
と
き
は
、
家
の
中

に
あ
る
給
水
管
の
サ
ビ
が
原
因
と
な
る
こ
と

が
多
く
、
調
査
や
管
の
取
替
え
が
必
要
と
な

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
水
道
管
の
凍
結
、
水
の
出
が
悪
い
等
、

宅
地
内
に
お
け
る
給
水
装
置
の
管
理
及
び
修

繕
の
費
用
は
お
客
様
の
負
担
と
な
り
ま
す
。

　

下
図
の
お
客
様
が
管
理
す
る
箇
所
で
の
工

事
は
、
苫
小
牧
市
指
定
の
給
水
装
置
工
事
事

業
者
に
直
接
依
頼
し
て
く
だ
さ
い
。

下
水
道
に
つ
い
て

　

下
水
道
本
管
か
ら
公
設
マ
ス
ま
で
は
上
下

水
道
部
が
所
有
し
、
公
設
マ
ス
よ
り
宅
地
内

の
排
水
設
備
は
お
客
様
の
財
産
で
す
。
し
た

が
っ
て
宅
地
内
の
排
水
設
備
の
施
工
の
費
用

は
、
お
客
様
の
負
担
に
な
り
ま
す
。

　

お
客
様
が
管
理
・
修
繕
す
る
施
設
（
下

図
）
で
の
詰
り
は
、
お
客
様
が
清
掃
業
者
に

連
絡
し
、
自
己
負
担
で
詰
ま
り
を
解
消
し
て

く
だ
さ
い
。
公
設
マ
ス
で
詰
ま
っ
た
場
合
は
、

下
水
道
計
画
課
へ
連
絡
し
て
く
だ
さ
い
。

　

お
客
様
が
管
理
す
る
箇
所
で
の
工
事
は
、

苫
小
牧
市
指
定
の
排
水
設
備
工
事
事
業
者
に

依
頼
し
て
く
だ
さ
い
。

　

苫
小
牧
市
よ
り
許
可
を
受
け
て
い
る
給
水

指
定
事
業
者
は
、
市
内
外
に
85
社
あ
り
ま
す
。

　

水
道
管
理
課
で
は
、
平
成
25
年
５
月
に
修

繕
工
事
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
て

お
り
37
社
の
指
定
事
業
者
よ
り
回
答
を
頂
い

て
お
り
ま
す
。

　

対
応
の
詳
細
に
つ
い
て
は
、
次
ペ
ー
ジ
に

掲
載
し
て
お
り
ま
す
の
で
、
水
道
ト
ラ
ブ
ル

の
際
に
は
、
ご
参
考
く
だ
さ
い
。

工事の種類
　新設･･･新規に給水装置を設置する工事
　改造･･･既存の給水装置を変える工事（蛇口の増減・分水位置変更等）
　撤去･･･不要な給水装置全て取り外す工事
　修繕･･･給水装置が破損した場合に現状復旧させる工事
工事における注意
新設・改造・撤去工事を行う際は、上下水道部より指定をうけている給水装置工
事事業者に工事を依頼し、市長の承認を得てから工事を行うようお願いします。

※市水道水を利用する際に設置される水道ﾒｰﾀｰは、上下水道部の財産です。
利用中は、お客様に適切な管理をしていただき、不要となった場合には撤去申請
を行い、上下水道部へ返納するようお願いします。
また、将来の利用が見込まれる場合は、改造申請を行い散水栓を設置し給水可能
な状況に改造するようお願いします。

●給水装置に関する問い合わせ⇒水道管理課　給　水　係までTEL32-6695・32-6696
●公道内で漏水があった場合は⇒水道管理課　配水管理係までTEL32-6701
※土･日･祝日･夜間は、苫小牧市代表電話　TEL32-6111にご連絡ください

給水管との違い
下水道本管から一番近い排水マスまでの工事は、上下水道部で取付を行い、設置
されたマスのことを公設マスと言います。

公設マスから下水道本管までの取付管は、上下水道部の財産であることから維持
管理は、上下水道部で行います。

●公共下水道のトラブルは⇒下水道計画課 管理係まで　TEL32-6604
※土･日･祝日･夜間は、苫小牧市代表電話　TEL32-6111にご連絡ください

　上下水道部下水道計画課では、市で管理して
いる公設マスから本管までの間で詰まりが発生
した場合、下表の３社と緊急対応の契約をして
おります。

給
排
水
設
備
の

　 
修
繕
に
つ
い
て

清掃業者名 住　　所 電話番号

苫小牧清掃企業組合 苫小牧市新開町2－2－10 51－6556

山本浄化興業株式会社 苫小牧市字沼ノ端589－4 55－6688

株式会社苫小牧清掃社 苫小牧市字糸井402－14 74－1161

（お客様負担） （上下水道部負担）

水道の施工・管理修繕　区分図

下水道の施工・管理修繕　区分図

私設マス 私設マス 私設マス

公設マス

排水詰まりについて
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・表中の修繕区分は、以下のとおりです。
凍 結 修 繕 凍結を解氷するなど、凍結のため使用不能な状態から回復する工事
一 般 修 繕 破損した給水装置を原形に修復する工事（凍結修繕・漏水修繕以外）
漏 水 修 繕 宅地内における給水装置の漏水を修復する工事
※市道・道道・国道等の公道内における漏水は苫小牧市上下水道部で修復します
・工事を申し込む際の注意点       
　水道工事の契約は、お客様ご自身と苫小牧市指定給水装置工事事業者との間で行っていただくものです。
　つきましては、工事のトラブルなどを避けるため、次のような点にご注意ください。
　　⑴希望する工事の内容や現地の状況について、事前に十分説明をしてください。
　　⑵できるだけ複数の業者から見積もりを取り、内容を十分検討し、納得できる業者をお選びください。
　　　なお、見積りが有料となる場合もありますので事前にご確認ください。
　　⑶工事を依頼する前に、工事の内容・費用などについて十分な説明を受けてください。
　　※アパート・マンションなど共同住宅にお住まいの方は、事前に大家・管理会社などに相談してください。

※この表は、水道管理課で平成25年５月に指定事業者85社に対して行ったアンケートの結果を基に作成しております。

番号 事業者名 所　在　地 電話番号
（夜間・緊急）

対応内容 対応時間
（休業日）凍結

修繕
一般
修繕

漏水
修繕

1 興和設備㈱ 〒053-0815
苫小牧市永福町2丁目13番18号 0144-72-7194 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）
2 国策機工㈱ 〒059-1372　

苫小牧市字勇払149番地 0144-56-2087 ○ ○ ○ 8：00-16：30
（土・日・祝）

3 ㈱冨士企業 〒053-0007　
苫小牧市船見町1丁目5番28号 0144-33-0038 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）
4 楡建設㈱ 〒053-0814　

苫小牧市字糸井143番地7 0144-74-2511 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（土・日・祝）

5 新王建設㈱ 〒053-0802　
苫小牧市弥生町1丁目2番10号 0144-71-1811 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）
6 ㈱成友設備 〒059-1305　

苫小牧市沼ノ端中央6丁目11番7号 0144-55-6311 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（土・日・祝）

7 ㈱日栄工業 〒059-1364　
苫小牧市字沼ノ端258-131 0144-55-5303 ○ ○ ○ 24時間

（無休）
8 東成設備㈱ 〒053-0012　

苫小牧市汐見町1丁目2番21号 0144-36-7788 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（土・日・祝）

9 大谷産業㈱ 〒053-0055　
苫小牧市新明町１丁目1番８号 0144-55-2166 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）
10 ㈱福森工務店 〒053-0011　

苫小牧市末広町1町目10番20号 0144-32-4588 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（日・祝）

11 ㈱進興工業 〒059-1275　
苫小牧市錦岡70-13 0144-67-2377 ○ ○ ○ 8：00-17：30

（土・日・祝）
12 ㈱オーテック 〒053-0054　

苫小牧市明野新町2丁目15番12号 0144-55-7858 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（日・祝）

13 ㈱三共水道設備 〒059-1262　
苫小牧市美原町3丁目6番4号 0144-67-3818 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（日・祝）
14 朝陽工業㈱ 〒059-1275　

苫小牧市錦岡521番地247 0144-68-2855 ○ ○ ○ 9：00-17：00
（土・日・祝）

15 安田設備工業㈱ 〒053-0045　
苫小牧市双葉町3丁目19番10号 0144-34-6988 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（日・祝）
16 舞鶴設備工業㈱苫小牧支店 〒059-1304　

苫小牧市北栄町1丁目13番1号 0144-57-5110 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（日・祝）

17 イサム設備工業㈱ 〒053-0822　
苫小牧市川沿町4丁目10番12号

0144-74-7029
（090-6998-7796） ○ ○ ○ 8：00-17：00（漏水時24時間）

（日）
18 ㈱たいせい 〒053-0805　

苫小牧市錦岡87-2 0144-67-4527 ○ ○ × 取引先のみ24時間対応
（1/1～3日・お盆休み）

19 フジタ産業㈱ 〒053-0021　
苫小牧市晴海町32 0144-53-8811 ○ × × 9：00-17：00

（日・祝）
20 ㈲常伸設備 〒053-0814　

苫小牧市糸井402-55 0144-75-3372 ○ ○ × 8：00-17：00
（土）

21 ㈲シムラ 〒053-0833　
苫小牧市日新町1丁目10番30号 0144-73-8805 ○ ○ ○ 9：00-17：30

（日・祝）
22 ㈲伊藤暖房サービス 〒059-1271　

苫小牧市澄川町4丁目22番20号 0144-67-2308 ○ ○ ○ 8：30-18：00
（日）

23 ㈲アクアサービス 〒053-0823　
苫小牧市柏木町3丁目7番2号 0144-72-3761 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）
24 ㈱アーキテクノ 〒059-1275　

苫小牧市字錦岡83-2 0144-68-1781 ○ ○ ○ 8：00-17：00
（日・祝）

25 ㈲パイプ営繕 〒053-0855　
苫小牧市見山町3丁目8番6号 0144-74-1400 ○ ○ ○ 8：00-18：00

（日・祝）
26 川東設備 〒053-0055　

苫小牧市新明町4丁目5番3号 0144-55-2475 ○ ○ ○ 9：00-18：00
（無休）

27 共同配管工業㈱ 〒066-0077　
千歳市上長都1160番地38 0123-23-4329 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（日）
28 ㈱太陽 〒059-0921　

白老郡白老町字石山7番地の53 0144-83-6666 ○ ○ ○ 8：00-17：30
（日・祝）

29 ㈱高橋管機工業 〒066-0047　
千歳市本町2丁目6番 0123-23-2419 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（日）
30 ㈱クラシアン札幌支社 〒001-0010　札幌市北区北10条西2丁目

9番1号ベルエアーパレス北10条1階
011-728-2301
（0120-500-500） ○ ○ ○ 9:00～24:00

（無休）
31 サンファシリティーズ㈱ 〒060-0042　

札幌市中央区大通西8丁目2番39号 011-206-1717 ○ ○ ○ 24時間
（無休）

32 ㈲丸工フジ設備工業 〒004-0874　
札幌市清田区平岡4条7丁目6番24号 011-881-5116 ○ ○ ○ 9:00～17:30

（土・日・祝）
33 ㈱溝淵建設 〒002-8035　

札幌市北区西茨戸5条1丁目2番17号 011-774-2754 × ○ × 8：30-17：00
（土・日・祝）

34 ㈱ＥＭテック 〒061-3241　
石狩市新港西3丁目750番地12 0133-77-5437 ○ ○ ○ 9：00-18：00

（土・日・祝）
35-1 ㈱矢野電器（本社） 〒054-0211　

勇払郡むかわ町穂別46番地 0145-45-2011
○ ○ ○

8：00-17：00
（1-4月:第2土・日・祝）
（5-12月:日・祝）35-2 ㈱矢野電器（苫小牧営業所） 〒053-0053　

苫小牧市柳町4丁目14番15号 0144-84-1263

36 上口建設㈱ 〒059-0013　
登別市幌別町3町目1番地 0143-83-6880 ○ ○ ○ 8：00-17：00

（土・日・祝）

一般家庭の水道修理を行う指定事業者名簿
～　かかりつけの水道屋さんを見つけて、安心した生活を　～

保存版

－ 8 －



　平成24年度の水道整備事業としては、各地区の配水管の布設、ウトナイ小学校に緊急貯水槽の設置、錦
多峰浄水場に第３配水池の築造、高丘浄水場緩速ろ過池の改良等を実施しました。
　一方、下水道整備事業では、合流式下水道改善対策として、各地区の汚水管面整備、汚水幹線整備、西
町下水処理センター場内ポンプ場の電気設備工事等を行いました。
　水道事業・下水道事業とも、今後も引き続き効率的な財政運営を図りながら、安全で良質な水道水の供
給と、下水道の普及、そして環境にやさしい水質保全に努力し、市民サービスの一層の向上に努めてまい
ります。

水道事業

収益的収支の状況

水道事業

下水道事業下水道事業

水道水をご家庭に送り届けるための経費とその財源です。

資本的収支の状況
水道施設を整備するための経費とその財源です。

収益的収支の状況
下水道施設の運転、維持管理などに関する経費とその財源です。

資本的収支の状況
下水道施設を整備するための経費とその財源です。

収入
29億

3,678万円
支出
25億

6,346万円

収入
14億

8,627万円
支出
30億

4,647万円

収入
38億

9,828万円
支出
33億

8,220万円

収入
37億

5,890万円
支出
56億
182万円

し尿処理
負担金など
6,432万円

平成24年度 水道事業・下水道事業 決算のあらまし

※１「損益勘定留保資金など」とは、現金支出を伴わない
　　　減価償却費などの企業内部に留保された資金
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繰
上
償
還
制
度
と
は

　

平
成
19
年
度
か
ら
21
年
度
ま
で
、
効
率
的

な
経
営
に
つ
な
が
る
計
画
を
策
定
し
て
認
め

ら
れ
た
団
体
を
対
象
に
、
過
去
に
借
り
入
れ

た
高
金
利
の
公
的
資
金
（
旧
資
金
運
用
部
資

金
等
）
を
補
償
金
免
除
で
償
還
す
る
こ
と
が

で
き
る
国
の
臨
時
特
例
措
置
と
し
て
設
け
ら

れ
た
も
の
で
し
た
。

　

上
下
水
道
部
で
は
、
平
成
19
年
度
に
計
画

の
承
認
を
受
け
、
水
道
事
業
会
計
、
下
水
道

事
業
会
計
合
わ
せ
て
総
額
37
億
８
０
０
０
万

円
の
繰
上
償
還
を
行
い
、
約
６
億
円
の
利
息

が
軽
減
さ
れ
ま
し
た
。

　

そ
し
て
、
こ
の
制
度
が
平
成
22
年
度
か
ら

24
年
度
ま
で
３
年
間
延
長
さ
れ
た
た
め
、
引

き
続
き
計
画
を
延
長
し
て
作
成
し
、
下
水
道

事
業
は
平
成
22
年
度
に
、
水
道
事
業
は
平
成

23
年
度
に
計
画
承
認
を
受
け
、
高
金
利
債
か

ら
低
金
利
債
へ
借
換
え
ま
し
た
。

　

こ
の
結
果
、
平
成
22
年
度
か
ら
24
年
度
ま

で
の
実
績
は
別
表
の
と
お
り
と
な
っ
て
お
り

ま
す
。

計
画
の
内
容

（
水
道
事
業
）

①
安
全
な
水
道
水
の
安
定
供
給

②
効
率
的
な
経
営

③
利
用
者
の
サ
ー
ビ
ス
の
向
上

（
下
水
道
事
業
）

①
組
織
統
合
に
よ
る
人
件
費
及
び
経
費
の
削

減
②
施
設
一
部
管
理
委
託
化
に
よ
る
人
件
費
及

び
経
費
の
削
減会　　計

繰上償還額
（千万円）

借換前の利率
（％）

借換後の利率
（％）

効果額
（利子軽減額）
（千万円）

水 道 事 業 103 5.1～6.65 0.145～0.6 23

下水道事業 255 5.0～6.7 0.08～0.9 56

平成22年度～24年度

※土曜日・日曜日・祝日・夜間当番業者は
水道センターの電話、またはホームページ

ご確認いただけます！
で

公
的
資
金
補
償
金
免
除

   
繰
上
償
還
制
度
に
つ
い
て
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　上下水道料金のお支払は、支払用紙の紛失や払い忘れのない口座振替をお勧めしています。

　キャンペーン期間中に新規でお申込みいただくと、下記の特典もありますのでこの機会に安全・便利・確実な

 口座振替にぜひご加入ください。

口座振替加入キャンペーン

上下水道料金 実施期間実施期間実施期間実施期間

12月月月月2日日日日

12月月月月27日日日日

～～～～

抽選抽選抽選抽選でででで

60名様名様名様名様にににに

「特製とまチョップグラス」

１個プレゼント!

対象者対象者対象者対象者

当選者発表当選者発表当選者発表当選者発表

・期間中に営業課窓口又は金融機関窓口

で手続された方。

・期間中に郵送にて手続された方。

（郵送希望の方はご連絡ください）

・当選された方には、1月下旬に営業課から

連絡します。

「とまこまいのおいしいみず」

水道水ボトルドウォーター

プレゼント！

対象者対象者対象者対象者

・期間中に営業課窓口で手続された

方にプレゼントします。

《《《《数量限定数量限定数量限定数量限定》》》》

なくなり次第終了となります。

◆振替日振替日振替日振替日

◆◆◆◆手続方法手続方法手続方法手続方法

10日と25日から

選べます。

◆◆◆◆取扱金融機関取扱金融機関取扱金融機関取扱金融機関

窓口に印鑑（通帳

届出印）と通帳を

お持ちください。

・北海道銀行

・北陸銀行

・北洋銀行

・室蘭信用金庫

・苫小牧信用金庫

・北央信用組合

・北海道労働金庫

・とまこまい広域

農業協同組合

・ゆうちょ銀行

口座振替口座振替口座振替口座振替についてについてについてについて

「特製とまチョップグラス」や「とまこまいのおいしいみず」ボトルドウォーターを

プレゼント！

とまチョップとまチョップとまチョップとまチョップ

限定限定限定限定デザインデザインデザインデザイン

　上下水道の使用開始・中止等の手続はインターネットからもすることができます。

 　土日・祝日や夜間など営業時間外のお申込みも可能ですのでご利用ください。

◆口座振替について Ｔｅｌ32-6674 ◆水道の使用と中止について Ｔｅｌ32-6679

インターネットからのインターネットからのインターネットからのインターネットからの各種手続各種手続各種手続各種手続についてについてについてについて

・使用開始の申込み

・使用中止の届出

・使用開始と中止の

同時手続（市内転居時）

・名義変更届

・請求先変更届

・口座振替依頼書送付

申込み

インターネットからインターネットからインターネットからインターネットから

できるできるできるできる手続手続手続手続

苫小牧市上下水道部営業課HPの

インターネット申込みページを開く

［お申込みはこちら］ボタンから

入力フォームを開き入力後、送信

受付確認メールが届けば手続完了♪

おおおお問合問合問合問合せはこちらまでせはこちらまでせはこちらまでせはこちらまで

おおおお見逃見逃見逃見逃しなくしなくしなくしなく！！！！

◆◆◆◆手続完了手続完了手続完了手続完了までまでまでまで

お持ちください。

手続完了までは

従前の支払方法

となります。

※グラス画像はイメージです。

１つのグラスにとまチョップとスイミーが両方入ります。

おおおお問合問合問合問合せはこちらまでせはこちらまでせはこちらまでせはこちらまで

◆料金の支払について Ｔｅｌ32-6647 ◆使用水量について Ｔｅｌ 32-6685


