
利用者アンケート集計表　　　 錦大沼公園

　　１　　公園利用のしやすさは？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

34人 55人 11人 人 人 人 68人 18人 11人 ２人 人 １人

　　２　　公園内のわかりやすさは？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

28人 54人 17人 １人 人 人 64人 16人 11人 ７人 人 ２人

　　３　　職員の対応は？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

69人 16人 15人 人 人 人 79人 ６人 14人 人 人 １人

　　４　　遊具・公園施設の手入れ、清掃については？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

29人 54人 17人 人 人 人 57人 27人 15人 １人 人 人

　　５　　自主事業を行っているがその内容については？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

33人 47人 16人 ３人 人 １人 46人 31人 21人 人 人 ２人

　　６　　公園施設の使いやすさは？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

30人 54人 16人 人 人 人 66人 18人 14人 人 人 ２人

　　７　　施設全般については？

期待度（重要度） 満足度
非常に期待 やや期待 ふつう あまり期待しない 期待しない 未記入 満足 やや満足 ふつう やや不満 不満 未記入

37人 47人 16人 人 人 人 65人 17人 16人 人 人 ２人

　性別 　年代

男 女 未記入 10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 未記入

48人 50人 ２人 ６人 ９人 17人 13人 15人 28人 12人 人

★当施設においてお気づきの点等ありましたらご記入ください。

　・自然が生かされておりました。

　・良く整備されている。

評価
　全ての質問について８割以上の方が期待（やや・非常）すると言う意見で錦大沼公園の期待が伺える。

　また、全ての質問について８割近くの方が満足（満足・やや）すると言う意見である。　

　今後、全ての利用者に満足していただけるよう努めてまいります。

　公園内のわかりやすさで、やや不満と７名の方から意見があり、今後、わかりやすい案内図の製作やわかりやすい案内板の設置を

含め検討してまいります。

　（自主事業に関しては、花壇整備事業（花のパートナー）や高齢者の技能（草刈）講習会）

改善点
　わかりやすい案内図の製作やわかりやすい案内板の設置を含め検討してまいります。


