
澄川町地区

要望
番号 要　望  事  項 取 組 状 況 等

反映
区分

担 当 部 課

1 【ときわ・澄川地区への交番設置について】
　澄川西町内会

　以前から、澄川町地区として交番設置の要望を
行っていますが実現に至っておりません。
　当該地区は、錦岡交番が管轄ですが、近隣の糸
井交番を含めて範囲が広く人口も多い地区です。
また、国道や道道、近くに西インターがあり、交
通量も比較的多い地区です。
　最近は市内での刑法犯発生件数は横ばいのよう
ですが、両交番で全体の約２５％を扱っていると
のことです。このような事件や交通事故への迅速
な対応など、地域住民の安全安心を確保する上で
交番は重要な役割を果たしております。
　市では、毎年関係機関への積極的な働きかけを
行っていることは承知していますが、引き続き、
出来るだけ早期に交番設置が実現できるよう働き
かけをお願いします。

【ミーティング開催時回答】
　ときわ・澄川地区の交番設置につきましては、
国・道に対し重点要望として提出しているほか、
苫小牧警察署、北海道警察本部に対し、毎年市長
自ら要望を行うなど強く働きかけを実施しており
ますが、道警として北海道全体の警察署、交番の
編成を進めており、限られた人員、予算の中で、
新設・移転・統廃合を含め、全道的なバランスに
配慮しながら検討していくとの見解を伺っており
ます。市としては、今後も交番新設の早期実現に
向けて粘り強く要望を継続してまいります。ま
た、交番設置までの防犯、交通安全対策などにつ
きましては、地域、警察と協議を進めながら、市
で対応可能なものについては、早期実施に努めて
まいります。

【平成31年３月末時点回答】
　平成31年１月30日、苫小牧警察署へ、また、平
成31年２月15日に北海道警察本部に要望いたしま
した。

Ｂ

Ｂ

市民生活部
　安全安心生活課
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2 【生活道路の除雪について】
　澄川西町内会

　同じ町内の生活道路であっても除雪業者の違い
により、きれいに除雪される道路と、除雪車が何
回か走行して踏み固める圧雪で終わっているよう
な道路があり、圧雪後のザクザクした雪を周辺住
民が協力して道路脇等へかき分けたりしていま
す。
　業者の所有する除雪機械の違い、雪質や除雪開
始時の路面状況、迅速な作業が求められる等の理
由があるかと思いますが、圧雪も除雪行為に入る
のかお伺いします。
　また、道路パトロールされているのであれば除
雪後の状況確認もし、車や歩行者が安全に通行で
きるように、少しでもきれいに除雪をお願いしま
す。

【ミーティング開催時回答】
　今年３月１日から４日にかけては、大雪が降っ
たあとに気温上昇が続いたことから、圧雪が解け
てザクツキが発生した路線や解けきれずに氷状に
残った路線などがあり、状況により除雪の対応が
異なりました。
　御指摘の件につきましては、氷状の路面をでき
るだけ削りとるため、何度も除雪車が行き来した
ものですので御了承願います。
　また、除雪後は道路パトロールにより状況確認
を行っておりますが、御指摘の件につきまして
は、全除雪業者を対象とした「除雪会議」や地区
業者ごとに行う「ブロック会議」の中で、少しで
も御要望にお答えできるよう努めてまいります。
　市民の皆様には大変御不便をお掛けいたしまし
たが、今後も皆様の御協力を賜りながら、より良
い除雪を行ってまいりますので、お気付きの点が
ありましたら、道路管理事務所（73-5000）に御連
絡くださいますようお願い申し上げます。

【平成31年３月末時点回答】
　平成30年11月に行った「ブロック会議」におい
て、地区業者に周知を行いました。

Ｂ

Ｂ

都市建設部
　道路維持課
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3 【交番の設置について（継続）】
　ときわ町内会

近年、全国的に子どもが犯罪に巻き込まれるな
ど事件・事故が増えています。
　毎年この問題を提出しておりますが、いつも回
答に進展がありません。地域住民が安全で安心し
て暮らせるよう引き続き交番の設置をお願い致し
ます。なお、交番の設置が進展しないのであれ
ば、当面の対策として市が通学路や幹線道路に防
犯カメラを設置することを望みます。

【ミーティング開催時回答】
　ときわ・澄川地区の交番設置につきましては、
国・道に対し重点要望として提出しているほか、
苫小牧警察署、北海道警察本部に対し、毎年市長
自ら要望を行うなど強く働きかけを実施しており
ますが、道警として北海道全体の警察署、交番の
編成を進めており、限られた人員、予算の中で、
新設・移転・統廃合を含め、全道的なバランスに
配慮しながら検討していくとの見解を伺っており
ます。市としては、今後も交番新設の早期実現に
向けて粘り強く要望を継続してまいります。ま
た、交番設置までの防犯、交通安全対策などにつ
きましては、地域、警察と協議を進めながら、市
で対応可能なものについては、早期実施に努めて
まいります。
　また、防犯カメラの設置につきましては、平成
31年度までの５か年計画で設置を進めております
が、平成32年度からの次期５か年計画を策定する
中で、通学路を含む道路等への設置について検討
してまいりたいと考えております。

【平成31年３月末時点回答】
　交番の設置につきましては、平成31年１月30
日、苫小牧警察署へ、また、平成31年２月15日に
北海道警察本部に要望いたしました。

Ｂ

Ｂ

市民生活部
　安全安心生活課
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4 【交通信号機設置について（継続）】
　ときわ町内会

　ときわ町３丁目南東角交差点への信号機設置も
永年に渡り要望を提出していますが、進展があり
ません。特に通勤・通学時の交通量増加に伴う危
険度が年々増しています。早期の設置を望みま
す。

【ミーティング開催時回答】
　当該地域に係る信号機設置につきましては、重
点要望箇所として北海道公安委員会に要望してお
りますが、道内における信号機の新設件数は、年
間数基と非常に厳しい状況であり、早期の信号機
設置については、難しい状況です。また、信号機
新設に係る要件としては、時間当たりの交通量が
判断材料となることから、朝夕の時間帯における
交通量調査を実施するなど、データに基づく要望
のあり方についても検討してまいります。
  当該地域は近年、住宅の増加に伴う小中学校の
児童、生徒数の増や福祉施設の開設など環境の変
化が著しく、地域課題として安全対策の必要性に
ついては、認識をしておりますので、従前の公安
委員会に対する要望を継続しながら、国や道に対
し交通安全施設整備に対する財源の確保を市の重
点要望として、また他市とも連携しながら全道市
長会を通じて北海道に要望してまいります。
　また市が対応可能な安全対策については、迅速
に対応してまいりますので、御理解をお願いいた
します。

【平成31年３月末時点回答】
　平成31年３月15日に苫小牧警察署を介し北海道
公安委員会へ要望いたしました。

Ｂ

Ｂ

市民生活部
　安全安心生活課
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5 【ときわスケートセンター周辺の環境整備につい
て（継続）】
　ときわ町内会

　ときわスケートセンター南西角の交差点を改善
も進展していません。この交差点は、信号機があ
りながら横断歩道が２か所しかなく、ときわ町か
ら美原町３丁目へ行く場合の横断歩道がありませ
ん。美原町にはパークゴルフ場や市民斎場なども
あることから早期に改善を望みます。

【ミーティング開催時回答】
　ときわ、美原町地域は近年、住宅の増加に伴う
小中学校の児童、生徒数の増や福祉施設の開設な
ど環境の変化が著しく、周辺交差点の交通安全対
策の必要性については認識をしており、公安委員
会に対し継続して要望しているところでございま
す。
　苫小牧警察署によりますと、当該箇所の横断歩
道設置の要件として、歩行者が待機できる場所が
必要であり、当該交差点の北西及び南東側の歩道
改良が必要とのことから、まずは横断歩道設置に
必要な歩道の改良について関係部局と協議を進め
ながら、引き続き横断歩道の早期設置を公安委員
会に働きかけてまいります。

【平成31年３月末時点回答】
　平成31年３月15日に苫小牧警察署を介し北海道
公安委員会へ要望いたしました。

Ｂ

Ｂ

市民生活部
　安全安心生活課

6 【幹線道路の街路灯設置について（新規）】
　ときわ町内会

　ときわ町内の幹線道路である「ときわ中央通
（東西）」と「ときわ大通（南北）」には、街路
灯が片側しか設置されていないため非常に暗い状
況です。この幹線道路は、交通量も多く、夕暮れ
時や夜間の歩行者の安全確保や防犯対策のために
街路灯の増設を強く要望いたします。

　ときわ町内の街路灯につきましては、昨年度と
きわ大通に８基新設しております。
　また今年５月には、ときわ中央通において、街
路灯の明かりが街路樹に妨げられないよう枝払い
を行っております。
　今後、町内会の御意見を伺いながら、交差点部
分への照明増設などについて検討してまいりま
す。

Ｂ 都市建設部
　道路維持課

市民生活部
　市民生活課
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